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Demonstragdes Financeiras em 31 de Dezembro de 2021

PERIODOS
RENDIM O
ENTOS E GASTOS Notas 7091 2020
/

- y/endas e servicos prestados 10 1.854.504,23 | 1.662.948,80
Subsidios, doagbes e fegados a exploragio 15.8 714.199,71 636.733,26
Variag¢do nos inventdrios da produgédo
Trabalhos para a prépria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 (197.986,21) (185.026,90)
Fornecimentos e servigos externos 15.9 {870.924,31) (841.599,93)
Gastos com o pessoal 13 (1.419.845,54)} (1.240.352,25)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversges)

Provisdes (aumentos/redugdes)
ProvisBes especificas (aumentos/reducdes)
Aumentos/reducBes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 15.10 90.754,60 52.029,65
Outros gastos e perdas 15.11 (5.230,07) (5.301,78)
Resultado antes de depreciaces, gastos de financiamento e impostos 165.472,41 79.430,85
Gastos/reversBes de deprecia¢io e de amortiza¢io 5 (142.948,36) (135.525,25)
Resultado operacional {antes de gastos de financiamento e impostos) 22.524,05 {56.094,40)
Juros e rendimentos similares obtidos 15.12 -
Juros e gastos similares suportados 15.12 (7.041,28) (6.972,30)
Resultados antes de impostos 15.482,77 {63.066,70)
Imposto sobre o rendimento do periodo
Resultado liquido do periodo 15.482,77 {63.066,70)

Rua S. Gedo, 23 de Fevereiro de 2022

O CONTABILISTA CERTIFICADO

Santa Casa da Misericérdia de Castelo de Paiva | Rua S. Ge3o — 4550 131 — Castelo de Paiva |[NIPC: 501 719 121
Tel. 255 690 500 |email: scmcplar@sapo.pt
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Demonstrag¢bes Financeiras em 31 de Dezembro de 2021

Balanco S

Datas
31-12-2021 31-12-2020

RUBRICAS Notas

Ativo O
Ativo nédo corrente
Ativos fixos tangiveis s 2.964.829,63 3.024.988,41
Bens do patriménio histérico e cultural
Propriedades de investimento

Ativos intangiveis 6 109.811,20 108.341,20
Investimentos financeiros 15.2 620,71 620,71
Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros

Subtotal 3.075.261,54 3.133.950,32 »
Ativo corrente
Inventarios 2.172,05 1.361,72
Créditos a receber 15.13 227.615,71 187.350,79
Adiantamentos a fornecedores 15.1 - -
Estado e outros Entes Publicos 15.6 5.964,68 3.792,42
Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros - -
QOutras contas a receber 151 - 4.000,00
Diferimentos 15.1 6.222,79 3.181,66
Outros Ativos financeiros 15.14 - -
Caixa e depdsitos bancarios 15.3 240.503,34 194.195,76

Subtotal 482.478,57 393.882,35
Total do Ativo 3.557.740,11 3.527.832,67

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais

Fundos 15.4 41.407,53 41.407,53
Excedentes técnicos
Reservas
Resultados transitados 15.4 1.012.039,32 1.077.886,89
Excedentes de revalorizacio
Outras variagbes nos fundos patrimoniais 1.815.153,44 1.764.310,19
Resultado Liquido do periodo 15.4 15.482,77 (63.066,70)
Total do fundo do capital 2.884.083,06 2.820.537,91
Passivo
Passivo ndo corrente
ProvisOes -
Provistes especificas -
Financiamentos obtidos 8 154.796,24 223.594,58
Outras contas a pagar - 19,70
Subtota! 154.796,24 223.614,28
Passivo corrente
Fornecedores 155 105.691,32 100.828,67
Adiantamentos de clientes - -
Estado e outros Entes Pablicos 15.6 28.904,78 23.731,09
Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros - -
Financiamentos obtidos 8 217.127,21 139.030,40
Diferimentos 15.1 - 66.299,38
Outras contas a pagar 15.7 167.137,50 153.790,94
Qutros passivos financeiros
Subtotal 518.860,81 483.680,48
Total do passivo 673.657,05 707.294,76
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 3.557.740,11 3.527.832,67

Rua 5. Gedo, 23 de Fevereiro de 2022

O CONTABILISTA CERTIFICADO A Mgffa Administrativa,

Santa Casa da Misericdrdia de Castelo de Paiva | Rua S. Gedio — 4550 131 — Castelo de Paiva |NIPC: 501 719 121
Tel. 255 690 500 |email: scmcplar@sapo.pt
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Demonstrag¢des Financeiras em 31 de Dezembro de 2021

Demghstragdo dos Fluxos de Caixa
’/// i
4 PERIODOS
/ RUBRICAS Notas 2021 3020

/quos de caixa das actividade operacionais - método directo
Recebimentos de clientes

Recebimento de subsidios

Pagamentos de apoios

Pagamentos de bolsas

Pagamento a fornecedores

Pagamentos ao pessoal

Caixa gerada pelas operagBes
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos
Fluxos de caixa das actividades operacionais {1)

Fluxos de caixa das actividade de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis

Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Qutros Ativos

Recebimentos provenientes de;
Ativos fixos tangiveis

Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Outros Ativos

Subsidios ao investimento
Juros e rendimentos similares
Dividendos

Fluxos de caixa das actividade de investimento {2)

Fluxos de caixa das actividade de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
Realizagbes de fundos
Cobertura de prejuizos
Doagbes
Outras operagoes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos
Juros e gastos similares
Dividendos
Redugbes do fundo
Outras operagdes de financiamento
Fluxos de caixa das actividade de financiamento (3)

Variac¢do de caixa e seus equivalentes (1+2+3)
Efeito das diferencas de cdmbio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

1.830.820,77

(1.208.552,12)
(1.013.034,30)

1.675.668,87

(1.226.508,47)
(881.914,62)

(390.765,65)

(432.754,22)

430.622,04 392.355,03
39.856,39 (40.399,19)
1.700,00 -
1.700,00 -
11.792,47 67.738,04
(68.798,35)
(7.041,28) (6.972,30)
4.751,19 (8.032,61)
46.307,58 (48.431,80)
194.195,7 242.627,56
240.503 44 194.195,76

Rua S.Gedo, 23 de Fevereiro de 2022-. //
7

O CONTABILISTA CERTIFICADO
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Este ano de foi mais um ano de intensc trabalho para todos os diretores e demais

rabalhadores, funcionarios e funcionarias, bem como dos colaboradores desta Santa Casa,
nao esquecendo o grupo de voluntarios que a serve e aqueles que ja nos deixaram e tanto
deram a esta Casa. Para todos eles, um sincero agradecimento pelo esforgo inaudito que pos
no desempenho das suas funcBes. Agradeco, ainda, penhoradamente, a todas as entidades
oficiais que nos auxiliaram a levar a bom termo esta dificil tarefa, designadamente a Camara
Municipal de Castelo de Paiva, na pessoa do seu Presidente e Vereag3o respetiva, a Unido das
Misericérdias Portuguesas, também na pessoa do seu Presidente, Dr. Manuel Lemos.

Um Bem-haja para todos aqueles que ja fazem parte da Misericdrdia e que a servem
com a melhor das boas vontades, n3o regateando esforcos para tornar mais suave e tranquila
a vida de todos utentes desta Instituicdo, de um modo especial o senhor Diretor Clinico da
UCCI - Dr.2 Avelino Alves, Diretora Técnica Silvia Gaspar e restante corpo de enfermagem e
auxiliares do mesmo, bem como todos aqueles gue trabalham na Unidade de Saude pelo
esforgo que desenvolvem para o bem-estar dos utentes e seus familiares e na procura de
perpetuar a vida dos mesmos que, para esta drea — Média e Longa Duragdo ~ necessitam do
seu saber, empenho, profissionalismo e dedicagdo.

O meu agradecimento a todos os funcionédrios do Lar e especialmente a Diretora do
mesmo, senhora Dr.2 Laura Oliveira, que infelizmente foi acometida de doenga grave, ndo
tendo todavia deixado de dar todo o seu apoio sempre que necessario, extensivo também a
Dr.2 Diretora de Centro de Atividades Ocupacionais, senhora Dr.2 Carla Freitas e restantes
funcionarios do mesmo servico.

Por ultimo agradeco penhoradamente a todos os elementos dos Orgdos Sociais desta
Instituicdo, designadamente aos elementos da Mesa Administrativa, Assembleia Geral e
Conselho Fiscal pelo imenso trabalho que me ajudaram a efetuar.

r
O Provedor
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INTRODUCAO

o
St giin &

Para os devidos efeitos legais e estatutérios da Misericérdia de Castelo de Paiva, na
alinea b} do n.22 do art. 22 dos Compromissos, se submete o relatério e Contas do exercicio

2021, para apreciacdo da assembleia Geral

O conteldo deste documento relata a posicio financeira e contabilistica da @‘7
Instituicdo, constituida pelas DemonstragBes Financeiras exigidas por lei, acompanhadas por

vérias notas técnicas explicativas, de forma a facilitar a leitura e interpretacdo do documento.




Os investimentos mais relevantes realizados em 2021, foram a instalacdo de painéis
fdtovoltaicos no edificio do Lar e do Hospital, num valor aproximado de 50.000€,
perspetivando-se a medio-longo prazo a recuperagdo deste investimento refletida na

poupanca de eletricidade.

CONCLUSAO

Como é do conhecimento de todos os Irmdos, esta Mesa Administrativa da Santa
Casa da Misericérdia de Castelo de Paiva, estd, plenamente, consciente das dificuldades que
ao longo dos tempos vio aparecendo e crescendo. Com a colaboragdo de todos os Orgdos
Sociais, estamos convictos que continuaremos a solidificar e honrar 0s nossos compromissos,
com pleno respeito por todos quantos nos tém ajudado a levar a “bom porto” esta dificil

caminhada.

Assim a Senhora das Misericérdias nos ajude

"
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Anexo

1. Identificacdo da Entidade

A Irmandade da Santa Casa da Misericérdia de Castelo de Paiva, também abreviadamente
denominada de Santa Casa da Misericérdia ou, simplesmente misericérdia de Castelo de Paiva
instituida em 15 de Dezembro de 1989, é uma associago de fieis, com personalidade juridica
canonica, cujo fim é a prdtica das catorze Obras de Misericérdia, tanto corporais como
espirituais, visando o servico e apoio com solidariedade a todos os que precisam, bem como a
realizagdo de atos de culto catdlico de harmonia com o espirito tradicional, informado pelos
principios do humanismo e da doutrina e moral cristas.

A Santa Casa da Misericérdia tem, também, reconhecida a sua personalidade juridica civil, com
estatuto de institui¢do Particular de Solidariedade Social, pelo que é considerada uma
entidade da economia social, nos termos da respetiva Lei de Bases, e natureza de Pessoa

Coletiva de Utilidade Publica.

2. Referencial Contabilistico de Preparacdo das Demonstrag¢des Financeiras

Em 2021 as Demonstragdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das
operagbes a partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com a Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do Sector Njo Lucrativo (NCRF-ESNL)
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 36-A/2011 de 9 de Margo.
Instrumentos legais da NCRF — ESNL:

® Bases para a Apresenta¢do das Demonstracdes Financeiras (BADF);

* Modelos de Demonstragdes Financeiras — Portaria n.2 105/2011 de 14 de Mar¢o;

* Cddigo de Contas (CC) — Portaria n.2 106/2011 de 14 de Marco;

® NCRF-ESNL - Aviso n.2 6726-B/2011 de 14 de Marc¢o;

* Normas Interpretativas (NI);

¢ Avison.2 8259/2015 de 29 de julho 2015 — NCRF — ESNL;

* Portaria n.2 220/2015 de 24 julho - Modelos de Demonstracdes Financeiras;

* Portaria n.2 218/2015 de 22 julho ~ Cédigo das Contas;

e Dec. Lein.298/2015 de 2 julho — SNC;
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da‘NCRF-ESNL ocorreu pela primeira vez em 2012, pelo que a data da transi¢do do

réferencial contabilistico anterior (Plano de Contas das Institui¢des Particulares de
Solidariedade Social/Plano de Contas das AssociacBes Mutualistas/Plano Oficial de Contas para
Federa¢Bes Desportivas, AssociacBes e Agrupamentos de Clubes) para este normativo é 1 de

Janeiro de 2011, conforme o estabelecido no § 5 Adog¢do pela primeira vez da NCRF-ESNL.

3. Principais Politicas Contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboracdo das Demonstracdes

Financeiras foram as seguintes:

3.1. Bases de Apresentacdo
As Demonstragées Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentagdo das

Demonstragbes Financeiras (BADF)

3.1.1. Continuidade:
Com base na informacio disponivel e as expectativas futuras, a Entidade continuara a operar
no futuro previsivel, assumindo ndo ha a intencdo nem a necessidade de liquidar ou de reduzir

consideravelmente o nivel das suas operagdes.

3.1.2. Regime do Acréscimo (periodizacdo econémica):

Os efeitos das transagdes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos gquando eles ocorram
(satisfeitas as definicbes e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura
conceptual, independentemente do momento do pagamento ou do recebimento) sendo
registados contabilisticamente e relatados nas demonstrag¢Bes financeiras dos periodos com os
quais se relacionem.

As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e
gastos sdo registados respetivas contas das rubricas “Devedores e credores por acréscimos” e

“Diferimentos”

3.1.3. Consisténcia de Apresentagao
As Demonstrag8es Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel da
apresentacdo quer dos movimentos contabilisticos que thes d3o origem, exceto quando

ocorrem alterages significativas na natureza que, nesse caso, estdo devidamente identificadas
Santa Casa da Misericérdia de Castelo de Paiva | Rua S. Gelio — 4550 131 — Castelo de Paiva [NIPC: 501719 121
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e justificadas neste Anexo. Desta forma é proporcionada informacdo fidvel e mqj’q

&
relevante

para os utentes.

3.1.4. Materialidade e Agregacdo:
A relevancia da informagdo é afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade
dependente da quantificagdo da omiss@o ou erro. A informagdo é material se a sua omissdo ou
inexatiddo influenciarem as decisbes econémicas tomadas por parte dos utentes com base nas
demonstragSes financeiras influenciarem. Itens que ndo sdo materialmente relevante para
justificar a sua apresentagdo separada nas demonstracdes financeiras podem ser

materialmente relevante para que sejam discriminados nas notas deste anexo.

3.1.5. Compensagdo
Devido a import4ncia dos ativo e passivos serem relatados separadamente, assim como os

gastos e os rendimentos, estes ndo devem ser compensados.

3.1.6. Informacdo Comparativa
A informagdo comparativa deve ser divulgava, nas Demonstragdes Financeiras, com respeito
ao periodo anterior. Respeitando ao Principio da Continuidade da Entidade, as politicas
contabilisticas devem ser levados a efeito de maneira consistente em toda a Entidade e ao
longo do tempo e de maneira consistente. Procedendo-se a alteragdes das politicas
contabilisticas, as quantias comparativas afetadas pela reclassificagdo devem ser divulgadas,
tendo em conta:

a) A natureza da reclassificacdo;
b) A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada; e
¢) Razdo para a reclassificacgo.

3.2. Politicas de Reconhecimento e Mensura¢do
3.2.1. Ativos Fixos Tangiveis

Os “Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisicdo ou de produg3o,
deduzido das depreciagdes e das perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisicio ou
producdo inicialmente registado, inclui o custo de compra, quaisquer custos diretamente
atribuiveis as atividades necessdrias para colocar os ativos na localizagdo e condigdo
necessarias para operarem da forma pretendida e, se aplicavel, a estimativa inicial dos custos
de desmantelamento e remogdo dos ativos e de restauracio dos respetivos locais de

instalagdo ou operagdo dos mesmos que a Entidade espera vir a incorrer.
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Os/ativos que foram atributtos a Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu

usto valor, ao valor pelo qual estdo segurados ou ao valor pelo qual figuravam na

contabilidade.

As despesas subsequentes que a Entidade tenha com manutengdo e reparagdo dos ativos sdo
> registadas como gastos no perfodo em que s3o incorridas, desde que ndo sejam susceptiveis

de permitir atividades presentes e futuras adicionais.

As depreciacdes sdo calculadas, assim que os bens estdo em condi¢Bes de ser utilizado, pelo
método da linha reta/do saldo decrescente/das unidades de produgdo em conformidade com
o periodo de vida (til estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciagdo utilizadas correspondem aos periodos de vida util estimada que se

encontra na tabela abaixo:

Descrigdo Vida util estimada (anos)

Terrenos e recursos naturais

Edificios e outras construgdes 50
Equipamento bdsico 8
Equipamento de transporte 4
Equipamento biologico

Equipamento administrativo 4

Outros Ativos fixos tangiveis 8

A Entidade revé anualmente a vida util de cada ativo, assim como o seu respetivo valor

residual quando este exista.

As mais ou menos valias provenientes da venda de ativos fixos tangfveis sdo determinadas pela
diferenca entre o valor de realizac3o e a quantia escriturada na data de alienag3o, as sendo
que se encontra espelhadas na Demonstracio dos Resultados nas rubricas “Outros

rendimentos operacionais” ou “Outros gastos operacionais”.

3.2.2. Bens do patriménio histérico e cultural
Os “Bens do patrimdnio histérico e cultural” encontram-se valorizados pelo seu custo histérico.
Os bens que foram atribuidos a Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu
justo valor, ao valor pelo qual estdo segurados ou ao valor pelo qual figuravam na
contabilidade do dador.
Santa Casa da Misericordia de Castelo de Paiva | Rua S. Ge3o — 4550 131 — Castelo de Paiva [NIPC: 501 719 121
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O justo valor € aplicével aos bens, que inicialmente foram adquiridos a titulo oneroso, sejam

contabilizados pela primeira vez e seja impossivel estabelecer o seu custo histérico dev
perda desses dados. Esta mensuragdo também efetuada para os bens cujo valor de transag3o
careca de relevancia devido ao tempo transcorrido desde a sua aquisicdo ou devido as
circunstancias que a rodearam.

As aquisi¢bes gratuitas tém como contrapartida a conta “Variagbes nos fundos patrimoniais”

As obras realizadas nestes bens s6 sdo consideradas como ativos se e somente se gerarem
aumento da produtividade, de capacidade ou eficiéncia do bem ou ainda um acréscimo da sua
vida 0til. Sempre que estes acréscimos nio se verifiquem, estas manutengBes e reparagdes s3o

registadas como gastos do periodo.

Os bens que sdo incorporados nas instalagdes ou elementos com uma vida Gtil diferente do
resto do bem. Estes tém um tratamento contabilistico diferente do bem o qual sdo

incorporados, estando registado numa conta com denominacio adequada dentro do ativo.

As incorporagBes a estes bens sdo deprecidveis, sendo calculadas assim que os bens estdo em
condi¢Bes de ser utilizado, pelo método da linha reta/do saldo decrescente/das unidades de
produgdo em conformidade com o perfodo de vida (til estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciagdo utilizadas correspondem aos periodos de vida Gtil estimada.

3.2.3. Propriedades de Investimento
Incluem essencialmente edificios e outras construgdes detidos para obter rendimento e/ou
valorizagdo do capital. Estes ativos nfo se destinam & producdo de bens ou aos fornecimento
de servicos. Também ndo se destinam a fins administrativos ou para venda no decurso da

atividade corrente dos negécios.

As “Propriedades de Investimento” s3o registadas pelo seu justo valor determinado por
avaliagdo anual efetuada por Entidade especializada independente. S3o0 reconhecidas
diretamente na Demonstrag3o dos Resultados, na rubrica “Aumentos/reducées de justo valor”,

as variac8es no justo valor das propriedades de investimento.

As despesas com manutengdo, reparagdo, seguros, Imposto Municipal sobre Iméveis, entre

outros que decorram da utilizagdo, sdo reconhecidas nas respetivas rubricas da Demonstracdo
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dos Resyitados. No-entanto as benfeitorias que se permitam atividades presentes e futuras

acres€em ao valor das Propriedades de Investimento.

3.2.4. Ativos Intangiveis

;0s “Ativos Intangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das
| amortiza¢bes e de eventuais perdas por imparidade acumuladas. S&o reconhecidos apenas
guando for provavel que deles permitam atividades presentes e futuras para a Entidade e que

0s mesmos possam ser mensurados com fiabilidade.

S3do registadas como gastos do periodo as “Despesas de investigagdo” incorridas com novos
conhecimentos técnicos.

As despesas de desenvolvimento s3o capitalizadas sempre que a Entidade demonstre
capacidade para completar o seu desenvolvimento e dar inicio & sua comercializagdo ou
utilizagdo e para as quais permitam atividades presentes e futuras. Caso ndo sejam cumpridos

estes critérios, sdo registados como gastos do periodo.

As amortizagGes sdo calculadas, assim que os ativos estejam em condigGes de ser utilizado,
pelo método da linha reta/do saldo decrescente em conformidade com o periodo de vida Util
estimado para cada grupo de bens.

As taxas de amortizacdo utilizadas correspondem aos periodos de vida Gtil estimada gue se

encontra na tabela abaixo.

O valor residual de um “Ativo Intangivel” com vida Util finita deve ser assumido como sendo
zero, exceto se:

e Houver um compromisso de um terceiro de comprar o ativo no final da sua vida util,
ou

e Houver um mercado ativo para este ativo, €

* Seja provavel que tal mercado exista no final da sua vida Gtil.

3.2.5. Investimentos financeiros
Sempre que a Entidade tenha uma influéncia significativa, em empresas associadas, ou exerga
o controlo nas decisBes financeiras e operacionais, os “Investimentos Financeiros” sdo
registados pelo Método da Equivaléncia Patrimonial (MEP). Geralmente traduz-se num
investimento com uma representac¢do entre 20% a 50% do capital de outra Entidade.
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3.2.6. Inventdrios
Os “Inventdrios” estdo registados ao menor de entre o custo de aquisi¢do e o valor realizavel
liquido. O valor realizével liquido representa o preco de venda estimado deduzido de todos os
custos estimados necessérios para a concluir os inventérios e proceder 3 sua venda. Sempre
que o valor de custo é superior ao valor realizével liquido, a diferenca é registada como uma
perda por imparidade.
Os produtos e trabalhos em curso encontram-se valorizados ao custo de produgio, que inclui o

custo dos materiais incorporados, méo-de-obra direta e gastos gerais.

Os Inventdrios que a Entidade detém, mas que destinam-se a contribuir para o
desenvolvimento das atividades presentes e futuras ou os servicos que lhes estdo associados
ndo estdo diretamente relacionados com a capacidade de para ela gerar fluxos de caixa, estdo

mensurados pelo custo histérico ou custo corrente, o mais baixo dos dois.

3.2.7. Instrumentos Financeiros
Os ativos e passivos financeiras sdo reconhecidos apenas e sé quando se tornam uma parte
das disposi¢Ges contratuais do instrumento.
Este ponto é aplicavel a todos “Instrumentos Financeiros” com excegdo:

¢ Investimentos em subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos;

e Direitos e obrigac6es no ambito de um plano de beneficios a empregados;

e Direitos decorrentes de um contrato de seguro exceto se o contrato de seguro resulte
numa perda para qualquer das partes em resultado dos termos contratuais que se
relacionem com:

o AlteragBes no risco segurado;

o Alterages nataxa de cdmbio;

o Entrada em incumprimento de uma das partes;

o Locagdes, exceto se resultar perda para o locador ou locatario como resultado:
= Alteracdes no prego do bem locado;
= AlteragGes na taxa de cambio

= Entrada em incumprimento de uma das contrapartes
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Fundaa/éres/beheméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros

As quotas, donativos e outras ajudas similares procedentes de
fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros que se encontram
com saldo no final do periodo sempre que se tenham vencido e possam ser exigidas pela

-entidade estdo registados no ativo pela quantia realizével.

Clientes e outras contas a Receber

Os “Clientes” e as “Outras contas a receber” encontram-se registadas pelo seu custo estando
deduzidas no Balanco das Perdas por Imparidade, quando estas se encontram reconhecidas,

para assim retratar o valor realizével liquido.

As “Perdas por Imparidade” sio registadas na sequéncia de eventos ocorrido que apontem de
forma objetiva e quantificavel, através de informacio recolhida, que o saldo em divida ndo
sera recebido (total ou parcialmente).Estas correspondem a diferenca entre o montante a
receber e respetivo valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados, descontados a taxa de
juro efetiva inicial, que serd nula quando se perspetiva um recebimento num prazo inferior a
um ano.

Estas rubricas sdo apresentadas no Balango como Ativo Corrente, no entanto nas situacdes em
que a sua maturidade é superior a doze meses da data de Balango, sdo exibidas como Ativos

nao Correntes.

Outros ativos e passivos financeiros

Os instrumentos financeiros cuja negociac3o ocorra em mercado liquido e regulamentado, sdo
mensurados ao justo valor, sendo as variacBes reconhecidas deste por contrapartida de

resultados do periodo.

Os custos de transagdo s6 podem ser incluidos na mensuragdo inicial do ativo ou passivo

financeiro, quando mensurados ao custo menos perda por imparidade.

A data de relato a Entidade avalia todos os seus ativos financeiros que ndo estdo mensurados
ao justo valor por contrapartida de resultados. Havendo evidéncia objetiva de que se encontra
em imparidade, esta é reconhecida nos resultados. Cessando de estar em imparidade, é

reconhecida a reversdo.
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Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades Sector Ndo Lucrativo (NCRF-ESNL

Caixa e Depdsitos Bancdrios

A rubrica “Caixa e depésitos bancdrios” inclui caixa e depdsitos bancérios de curto prazo que -
possam ser imediatamente mobilizaveis sem risco significativo de flutuagdes de valor.

Fornecedores e outras contas a pagar

As dividas registadas em “Fornecedores” e “Outras contas a pagar” sio contabilizadas pelo seu

valor nominal.

3.2.8. Fundos Patrimoniais
A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos ativos apés dedug3o dos passivos.
Os “Fundos Patrimoniais” sdo compostos por:
e fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;
e fundos acumulados e outros excedentes;
* subsidios, doagbes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal

aplicavel a cada entidade estabelecam que sejam de incorporar no mesmo.

3.2.9. ProvisGes

Periodicamente, a Entidade analisa eventuais obrigacdes que advenham de pretéritos
acontecimentos e dos quais devam ser objeto de reconhecimento ou de divulgagdo. Assim, a
Entidade reconhece uma Provisdo quando tem uma obrigagdo presente resultante de um
evento passado e do qual seja provédvel que, para a liquidacdo dessa obriga¢do, ocorra um
exfluxo que seja razoaveimente estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para liquidar
a obrigacdo é o montante que a Entidade reconhece como provisdo, tendo em conta os riscos
e incertezas intrinsecos 3 obrigacio.

Na data de relato, as Provisdes sdo revistas e ajustadas para que assim possam refletir melhor

a estimativa a essa data.

Por sua vez, os Passivos Contingentes ndo s3o reconhecidos nas demonstracdes financeiras, no
entanto sdo divulgados sempre que a possibilidade de existir exfluxo de recursos que

incorporem contributos para o desenvolvimento das atividades presentes e futuras da
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entidade. Tal como os Passivos Contingentes, os Ativos Contingentes também ndo sdo
econhecidos nas demonstragdes financeiras, ocorrendo a sua divulgacdo apenas quando for

provavel a existéncia de um influxo.

3.2.10. Financiamentos Obtidos

Empréstimos obtidos

Os “Empréstimo Obtidos” encontram-se registados, no passivo, pelo valor nominal liquido dos
custos com a concessdo desses empréstimos. Os “Encargos Financeiros” sdo reconhecidos
como gastos do perfodo, constando na Demonstragdo dos Resultados na rubrica “Juros e

gastos similares suportados”.

Locacdes

Os contratos de locages (leasing) sdo classificados como:
» locagdes financeiras guando por intermédio deles sdo transferidos, de forma
substancial, todos os riscos e vantagens inerentes & posse do ativo sob o qual o
contrato é realizado; ou

e Locacdes operacionais quando ndo ocorram as circunstancias das locagdes financeiras.

De referir que as locagBes estdo classificadas de acordo com a caracteristica qualitativa da

“Substancia sobre a forma”, isto €, a substancia econémica sobre a forma do contrato.

Os Ativos Fixos Tangiveis que se encontram na Entidade por via de contratos de locagdo
financeira sdo contabilizados pelo método financeiro, sendo o seu reconhecimento e
depreciagdes conforme se encontra referido no ponto 3.2.1. das Politicas Contabilisticas.

Os juros decorrentes deste contrato sdo reconhecidos como gastos do respetivo periodo,
respeitando sempre o pressuposto subjacente do Regime do Acréscimo. Por sua vez os custos
directos iniciais sdo acrescidos ao valor do ativo (poe exemplo: custos de negociagdo e de
garantia).

N&o havendo certeza razodvel que se obtenha a propriedade, no final do prazo de locagéo, o

ativo é depreciado durante o prazo da locagdo ou a sua vida Util, o gue for mais curto.

Tratando-se de uma locagdo operacional as rendas sdo reconhecidas como gasto do periodo

na rubrica de “Fornecimentos e Servigcos Externos”.
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3.2.11. Estado e Outros Entes Publicos
O imposto sobre o rendimento do periodo corresponde ao imposto a pagar. Este, inclui as
tributa¢des auténomas.
Nos termos do n.2 1 do art.?2 10 do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Coletivas (CIRC) estdo isentos de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC): @

a) "As pessoas colectivas de utilidade publica administrativa;

b) As instituicBes particulares de solidariedade social e Entidades anexas, bem como as
pessoas colectivas aquelas legalmente equiparadas;

¢) As pessoas colectivas de mera utilidade publica que prossigam, exclusiva ou
predominantemente, fins cientificos ou culturais, de caridade, assisténcia,
beneficéncia, solidariedade social ou defesa do meio ambiente.”

No entanto o n.2 3 do referido artigo menciona que:

“A isenglio prevista no n.e 1 ndo abrange os rendimentos empresariais derivados do
exercicio das atividades comerciais ou industriais desenvolvidas fora do émbito dos fins
estatutdrios, bem como os rendimentos de titulos ao portador, ndo registados nem
depositados, nos termos da legislacdo em vigor, e é condicionada & observéncia continuada
dos seguintes requisitos:

a) Exercicio efectivo, a titulo exclusivo ou predominante, de atividades dirigidas a
prossecugcdo dos fins que justificaram o respectivo reconhecimento da qualidade de
utilidade publica ou dos fins que justificaram a isencdo consoante se trate,
respectivamente, de Entidades previstas nas alineas a) e b) ou na alinea c) do n.2 1;

b) Afectacdio aos fins referidos na alinea anterior de, pelo menos, 50% do rendimento
global liquido que seria sujeito a tributagdo nos termos gerais, até ao fim do 4.2
periodo de tributaglo posterior dquele em que tenha sido obtido, salvo em caso de
Jjusto impedimento no cumprimento do prazo de afectagdo, notificado ao director -
geral dos impostos, acompanhado da respectiva fundamentagéo escrita, até ao ultimo
dia dtil do 1.2 més subsequente ao termo do referido prazo;

¢) Inexisténcia de qualquer interesse directo ou indirecto dos membros dos orgdos
estatutdrios, por si mesmos ou por interposta pessoa, nos resultados da exploracto das
atividades econdmicas por elas prosseguidas.”
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. Politicas contabilisticas, alterag6es nas estimativas contabilisticas e erros:

Ndo se verificaram quaisquer efeitos resultantes de alteragdo voluntaria em politicas

contabilisticas.

5. Ativos Fixos Tangiveis

Bens do dominio publico

A Entidade ndo usufrui de “Ativos Fixos Tangiveis” do dominio publico:

Bens do patrimonio histérico, artistico e cuitural
No periodo de 2020, a Entidade ndo usufrui de “Bens do patrimdnio, histérico, artistico e

cultural”:

No periodo de 2021, a Entidade n3o usufrui de “Bens do patriménio, histérico, artistico e

cultural”:
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Outros Ativos Fixos Tangiveis

A quantia escriturada bruta, as depreciagdes acumuladas, a reconciliagio da=guantia

escriturada no inicio e no fim dos periodos de 2020 e de 2021, mostrando as adi¢Ges, os

abates e alienagdes, as depreciagdes e outras alteracGes, foram desenvolvidas de acordo com

o seguinte quadro:

31 de Dezembro de 2020

015_?::::‘;:0 ;\;z;::;:: Abates Transferéncias | Revalorizagdes 3:;’::_::;0
Custo
Terrenos e recursos naturais - - - - - -
Edificios e outras construcBes 4.449.733,44 - - - - 4.449.733,44
Equipamento bésico 865.269,22 5.846,01 - - - 871.115,23
Equipamento de transporte 253.482,91 - - - - 253.482,91
Equipamento biolégico - - - - - -
Equipamento administrativo 69.423,51 - - - - 69.423,51
Qutros Ativos fixos ta ngivels 14.675,64 - - - - 14.675,64
Total 5.652.584,72 5.846,01 - - - 5.658.430,73
DepreciagGes acumuladas
Terrenos e recursos naturais - - - - - -
Edificios e outras construgdes 1.569.611,03 90.839,03 - - - 1.650.450,06
Equipamento bésico 732.318,83 33.203,93 - - - 765.522,76
Equipamento de transporte 212,236,77 13.879,43 - - - 226.116,20
Equipamento biolégico - - - - - -
Equipamento administrativo 69.423,51 - - - - 69.423,51
Qutros Ativos fixos tangiveis 2.994,23 1.834,46 - - - 4.828,69
Total 2.616.584,37 139.756,85 - - - 2.756.341,22
31 de Dezembro de 2021
Olsj:::;;l /Ag::s;z;i: Abates Transferéncias | Revalorizagdes 3:;':::;;1
Custo
Terrenos e recursos naturais - - - - - -
Edificios e outras construcdes 4.449.733 44 151.055,10 - - - 4.600.788,54
Equipamento basico 871.115,23 52.105,88 - - - 923.221,11
Eguipamento de transporte 253.482,91 - (34.569,95) - - 218.912,96
Equipamento bioldgico - - - - - -
Equipamento administrativo 69.,423,51 - - - - 69.423,51
Qutros Ativos fixos tangiveis 14.675,64 - - - - 14.675,64
Total 5.658.430,73 203.160,98 | (34.569,95) - - 5.827.021,76
Depreciagdes acumuladas
Terrenos erecursos naturais - - - - - -
Edificios e outras construgBes 1.690.450,06 84.890,45 - - - 1.775.340,51
Equipamento bésico 765.522,76 40.012,60 - - - 805.535,36
Equipamento de transporte 226.116,20 13.683,35 (34.569,95) - - 205.229,60
Equipamento bioldgico - - - - - -
Equipamento administrativo 69.423,51 - - - - 69.423,51
Qutros Ativos fixos tangiveis 4.828,69 1.834,46 - - - 6.663,15
Total 2.756.341,22 140.420,86 | (34.569,95) - - 2.862.192,13
Total Ativos Fixos Tangiveis 2.964.829,63
Saldo em . Saldo em
01-Jan-2021 Aumentos | Redugbes | ;) 522021
Perdas por Imparidade Acumuladas
Terrenos e recursos naturais - - - -
Edificios e outras construgbes - - - -
Equipamento bésico - - - -
Equipamento de transporte - - - -
Equipamento bioldgico - - - -
Equipamento administrativo - - - -
Outros Ativos fixos tangiveis - - - -
Total - - - -
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priedades de Investimento

4

A Entidade ndo usufrui de “Propriedades de Investimento”

6. Ativos Intangiveis

Bens do dominio publico

A Entidade ndo usufrui de “Ativos Intangiveis” do dominio pUblico:

Outros Ativos Intangiveis
A quantia escriturada bruta, as amortizagbes acumuladas, a reconciliacdo da gquantia
escriturada no inicio e no fim dos periodos de 2020 e de 2021, mostrando as adi¢des, os

abates e alienac¢Bes, as amortizacBes e outras alterac8es, foram desenvolvidas de acordo com

o seguinte quadro:

31 de Dezembro de 2020

Saldo em Aquisigbes Abates  |[Transferéncias| RevalorizagGes Saldo em
01-Jan-2020 | / Dotacdes 31-Dez-2020
Custo
Goodwill - - - - - -
Projectos de Desenvolvimento 19.590,00 - - - - 19.590,00
Programas de Computador - - - - - -
Propriedade industrial - - B - - -
Outros Ativos intangiveis 247.685,43 - - - - 247.685,43
Total | 267.275,43 - - - - 267.275,43
Depreciagfes acumuladas
Projectos de Desenvolvimento 12.929,67 - - - - 12.929,67
Programas de Computador - - - - - -
Propriedade Industrial - - - - - -
Qutros Ativos intangiveis 146.004,56 - - - - 146.004,56
Total | 158.934,23 - - - - 158.934,23
31 de Dezembro de 2021
0 15 jl;:: ze On;1 /Agz':a'zgzz Abates  |Transferéncias| Revalorizagbes 315_;'::_:31
Custo
Goodwill - - - - - -
Projectos de Desenvolvimento 15.590,00 3.997,50 - - - 23.587,50
Programas de Computador - - - - - -
Propriedade Industrial - - - - - -
Outros Ativos intangiveis 247.685,43 - - - - 247.685,43
Total | 267.275,43 3.997,50 - - - 271.272,93
DepreciagBes acumuladas
Projectos de Desenvolvimento 12.929,67 2.527,50 - - - 15.457,17
Programas de Computador - - - - - -
Propriedade Industrial - - - - - -
Outros Ativos intangiveis 146.004,56 - - - - 146.004,56
Total | 158.934,23 2.527,50 - - - 161.461,73
Total Ativos Fixos Intangiveis  109.811,20
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7. Locagodes

A Entidade nédo detinha ativos adquiridos com recurso a loca¢io financeira.

8. Custos de Empréstimos Obtidos

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos s3o usualmente reconhecidos

como gastos a medida que sdo incorridos.

- 2021 2020
Descrigdo = )
Corrente N3o Corrente Total Corrente Ndo Corrente Total

Empréstimos: - - - -
Bancarios 217.127,21 154.796,24 371.923,45 136.536,40 223.584,58 360.130,98
Caug¢do Empreiteiro - - . - - -
Outros - - - 2.494,00 2.494,00
Contas bancdrias de letras descontadas - - - - - -
Descobertos Bancdrios Contratados - - -
Qutros Empréstimos - - - - - -

Total 217.127,21 154.796,24 371.923,45 139.030,40 223,594,58 362,624,958

Em 31 de Dezembro de 2021, os planos de reembolso da divida da Entidade, referente a

empréstimos obtidos, detalham-se como segue:

.= 2021 2020
Descrigdo - .
Capital Juros Total Capital Juros Total
Atéumano 217.127,21 - 217.127,21 139.030,40 - 139.030,40
De um a cinco anos 154.796,24 - 154.796,24. 223.594,58 - 223.594,58
Mais de cinco anos - - - - - -
Total 371.923,45 - 371.923,45 362.624,98 - 362.624,98

9. Inventérios

Em 31 de Dezembro de 2020 e de 2021 a rubrica “Inventdrios” apresentava os seguintes

valores:
Descrici inventdrio em ¢ Reclassificagbes Inventdrio em C Reclassificacbes Inventério em
escrigao 01-Jan-2020 ompras € 1 31.per2020 ompras € 1 31-Dez202L
regularizacbes regularizacdes
Mercadorias - N . - - - -
Matérias-primas, subsididrias e de consumo 777,64 185.610,98 - 1.361,72 158.796,54 - 2,172,058
Produtos Acabados e intermédios - - - - - -
Produtos e trabaihos em curso - - -
Tatal 777,64 185.610,98 - 1.361,72 198.796,54 - 2.172,05
[Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 185.026,90 |

Mriagﬁes nos inventarios da produgio

I
I

197.986,21
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”X/ &

Par os periodos de 2020 e 2021 foram reconhecidos os seguintes Réditos:

/

Descrigdo

2021

2020

Vendas

Prestacdo de Servicos

1.854.009,73

1.662.508,80

Quotas dos utilizadores 454.712,11 431.773,84
Promogdes para captagdo de recursos 1.378.303,55 1.210.816,80
Servicos Secundarios 20.994,07 19.918,16
Quotizacdes e Joias 494,50 440,00
Rendimentos de patrocinadores e colaboracio -
Outros -
Total| 1.854.504,23 1.662.948,80

11. Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes

Provisdes

Nos perfodos de 2020 e 2021, n3o existem provisdes:

Passivos contingentes

Nao existem passivos contingentes existentes.

Ativos contingentes

N3o existem ativos contingentes existentes.
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Rt 12, Subsidios do Governo e apoios do Governo

A 31 de Dezembro de 2020 e 2021, a Entidade tinha os seguintes saldos nas rubricas de

“Subsidios do Governo” e “Apoios do Governo”:

Descricdo 2021 2020
Subsidios Puiblicos 82.497,99 28.112,68
instituto Emprego Formacg&o Profissional 76.836,49 28.112,68
lapmei 5.661,50 -
Apoios Publicos 623.398,94| 603.994,20
Comparticipagdo ISS 623.398,94| 603.994,20
Doacdes - donativos 8.302,78 4.626,38
lar 2.400,00 949,65
Hospital UCC 5.902,78 3.676,73
Total| 714.199,71| 636.733,26

Comparticipacdo ISS
650.000,00
500.000,00
550.000,00
500.000,00
450.000,00
400.000,00

350.000,00

300.000,06

2020

Santa Casa da Misericdrdia de Castelo de Paiva | Rua S. Ge3io — 4550 131 — Castelo de Paiva |NIPC: 501 719 121
Tel. 255 690 500 |email: scmcplar@sapo.pt
pégina 31




Demonstragdes Financeiras em 31 de Dezembro de 2021

$0.000,00
- 8 70.000,00

60.000,00
50.000,00
40.000,00
30.000,00
20.000,00

10.000,00

7.000,00
6.000,00
5.000,00
4.000,00
3.000,00
2.000,00

1.000,00

Instituto Emprego Formacio Profissional

2021

Donativos recebidos

2020

2021

@ iar B Hospital UCC

2020

Santa Casa da Misericdrdia de Castelo de Paiva | Rua S. GeSo — 4550 131 — Castelo de Paiva |NIPC: 501 719 121

Tel. 255 690 500 |email: scmcplar@sapo.pt

pagina 32




g
.
g4

g, SO
S g

13. Beneficios dos empregados

O numero de membros dos érgéios sociais é o seguinte:
Assembleia Geral — 3 membros efetivos

Mesa Administrativa ~ 5 membros efetivos e 2 suplementes
Conselho fiscal — 3 membros efetivos e 2 suplementes
Conforme o n.2 1 do artigo 162 do Compromisso da Misericdrdia, os 6rgdos sociais exercem

gratuitamente as fungBes que competirem aos respetivos cargos.

O ndmero médio de pessoas ao servico da Entidade em 2020 e 2021 foi de 86 e 84

respetivamente.

Os gastos que a Entidade incorreu com os funcionarios foram os seguintes:

Descricdo

2021

2020

Remuneracdes aos Orgdos Sociais

Remunera¢des ao Pessoal

1.175.604,94

1.017.190,08

Beneficios Pos-Emprego

Indemnizagdes 547,52 -

Encargos sobre as Remuneragdes 220.896,22 199.772,34

Segurosde Acidentes no Trabalho e

Doencas Profissionais 22.796,86 23.389,83

Gastos de Acgdo Social - -

Qutros Gastos com o Pessoal - -
Total 1.419.845,54 1.240.352,25

14. Divulgacdes exigidas por outros diplomas legais

A Entidade ndo apresenta dividas ao Estado em situa¢io de mora, nos termas do Decreto-Lei
534/80, de 7 de Novembro.

Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de Outubro, informa-se
que a situacdo da Entidade perante a Seguranca Social se encontra regularizada, dentro dos

prazos legalmente estipulados.
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15. Qutras InformagoOes

@ Néo existem informagdes adicionais, que sejam relevantes para uma melhor compreensdo das

Demonstracdes Financeiras.

15.1. Qutras contas a receber e Diferimentos

A rubrica “Outras contas a receber” tinha, em 31 de Dezembro de 2020 e 2021, a seguinte

decomposicéo:

Descricdo 2021 2020
Adiantamentos ao pessoal - -
Adiantamentos a Fornecedores - -
Devedores por acréscimos de rendimentos - -
Qutros Devedores - 4.000,00
Perdas por Imparidade - -
Adiantamentos/Reembolsos de Medicamentos - -

Total - 4,000,00
Diferimentos
Descricdo I 2021 2020
Gastos a reconhecer*
Qutros custos diferidos - -
Seguros 6.222,79 3.181,66
Total 6.222,79 3.181,66
Rendimentos a reconhecer
Subsidio para investimentos - 66.299,38
Outros proveitos diferidos - -
Total - 66.299,38

15.2. Investimentos Financeiros

A Entidade detinha, em 31 de Dezembro de 2020 e 2021, investimentos nas seguintes

entidades:

Descrigdo 2021 2020
Outros Investimentos Financeiros - -
Fundo de compensagdo do trabalho - -

Investimentos noutras empresas 620,71 620,71
Custo aquisicdo - RS Solidario 620,71 620,71
Perdas por Imparidade Acumuladas - -
Total 620,71 620,71
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15.3. Caixa e Depositos Bancarios

A rubrica de “Caixa e Depdsitos Bancdrios”, a 31 de Dezembro de 2020 e 2021, encontrava-se

com os seguintes saldo:

Descrigdo 2021 2020
Caixa 2.939,40 6.421,57
Depésitos a ordem 201.050,00 175.366,55
Depdsitos a prazo 36.513,94 12.407,64
Qutros - -
Total 240.503,34 194.195,76
15.4. Fundos Patrimoniais
Nos “Fundos Patrimoniais” ocorreram as seguintes variacdes:
Descricdo Saldo em Aumentos Diminuicdes Saldo em
01-Jan-2021 31-Dez-2021
Fundos 41.407,53 - - 41.407,53
Excedentes técnicos - - - -
Reservas - - - -
Resultados transitados 1.077.886,89 - (65.847,57)] 1.012.039,32
Excedentes de revalorizagdo - - - -
Outras variagSes nos fundos patrimoniais 1.764.310,19 109.100,02 (58.256,77)] 1.815.153,44
Total | 2.883.604,61 109.100,02 (124.104,34)| 2.868.600,29

A conta de Resuitados transitados, teve as seguintes variacdes no exercicio 2021:

- VariagBes negativas:

Corre¢Bes materialmente relevantes relativos a exercicios anteriores:

1. Resultado Liquido Negativo relativo ao exercicio 2020 no valor de 63.066,70€

2. Correcdio contas OCIP — corregdes positivas de comparticipagdes ISS, IP no valor de 2.780,87€
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rnecedores

o da rubrica de “Fornecedores” é discriminado da seguinte forma:

Descri¢do 2021 2020
Fornecedores ¢/c 105.691,32 100.828,67
Fornecedores Investimentos titulos a pagar - -
Fornecedores facturas em recep¢do e conferéncia - -
Total 105.691,32 100.828,67

15.6. Estado e Outros Entes Publicos

A rubrica de “Estado e outros Entes Publicos” esta dividida da seguinte forma:

Descricio | 2021 | 2020

Ativo

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas

Colectivas (IRC)

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas

Singualres (IRS)

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA} 5.964,68 2.954,43

Outros Impostos e Taxas - -
Total 5.964,68 3.792,42

- 837,99

Passivo

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas

Colectivas (IRC)

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) - -

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas

Singualres (IRS)

Seguranga Social 24.580,28 21,161,09

QOutros Impostos e Taxas - -
Total| 28.904,78 23.731,09

4.324,50 2.570,00
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15.7. Outras Contas a Pagar

A rubrica “Outras contas a pagar” desdobra-se da seguinte forma:

Descri¢do 2021 2020
N3o Corrente| Corrente N&o Corrente| Corrente

Pessoal - - 19,70 1.219,64
Remuneracdes a pagar - - - 1.219,64
Caucdes - - 19,70 -
Outras operagdes - - - -
Perdas por Imparidade acumuladas - - - -
Fornecedores de Investimentos - - - -
Credores por acréscimos de gastos - 167.137,50 -{ 152.571,30
Outros credores - - - -
Total - 167.137,50 19,70 | 153.790,94

15.8. Subsidios, doagdes e legados a exploragdo

- Os “Subsidios e Apoios do Governo” estdo divulgados de forma mais exaustiva na Nota 12.

15.9. Fornecimentos e servigos externos

A reparticdo dos “Fornecimentos e servicos externos” nos periodos findos em 31 de Dezembro

de 2020 e de 2021, foi a seguinte
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Demonstragdes Financeiras em 31 de Dezembro de 2021

Fornecimentos e servigos externos:

Descrigao 2021 2020
/ @ Subcontratos 309.669,33|  303.025,64
Consultas Externas 729,13 2.560,70
Fisioterapia 110.150,00 82.033,00
Imagiologia/Radiologia 134.458,00 89.540,00
Servicos de Enfermagem/Outros 64.332,20 128.891,94
Servigos especializados 129.600,98 119.370,96
Diregdo Técnica 24.248,20 25.015,96
Cons. Reparacédo - Edificios 34.858,19 32.798,33
Cons. Reparacgdo - Equipamentos 7.467,05 16.667,91
Materiais 81.663,16 99.743,01
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 23.058,32 22.648,81
Produtos Hospitalares 15.121,81 33.360,09
Fraldas 36.658,01 37.878,36
Energia e fluidos 192.918,53 132.648,86
Electricidade 105.227,08 57.087,17
Combustiveis 66.089,46 52.715,59
Agua 15.500,67 17.201,15
Deslocagbes, estadas e transportes 761,53 271,27
Servigos diversos (*) 156.310,78 186.540,19
Comunicacdo 15.820,67 15.859,08
Limpeza, higiene e conforto 46.434,92 69.595,84
Medicamentos 55.330,83 65.235,37
Oxigenio - Aquisicao e Manutengao 16.863,13 20.314,06
Total 870.924,31 841.599,93

(*) Discriminar as rubricas de maior valor
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Subcontratos

&0.000,00
60,000,060

40.000,00

20.000,00
L
7
&
&
24 o
n%g' <<\‘“A\»
‘:E&.U
e
&
&
o
o

B2021 2020

Servigos especializados
40.000,00
35.000,00
30.000,00
25.000,00
20.000,00

15.000,00

<

10,000, 0

5.00¢,

@

3

o

Direcao Téonica Cons. Reparagdo - (o

. Reparagic

Edificiog Foulpeamentos

B2021 &2020

Santa Casa da Misericordia de Castelo de Paiva | Rua S. Ge3o — 4550 131 — Castelo de Paiva |NIPC: 501 719 121
Tel. 255 690 500 | email: scmcplar@sapo.pt
péagina 39
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Materials
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15.10. Outros rendimentos e ganhos

A rubrica de “Outros rendimentos e ganhos” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descrigdo 2021 2020
Rendimentos Suplementares 5.034,24 40,00
Descontos de pronto pagamento obtidos - -
Recuperacdo de dividas a receber - -
Ganhos eminventérios - -
Rendimentos e ganhos em subsidiarias, i
associadas e empreendimentos conjuntos ]
Rendimentos e ganhos nos restantes
activos financeiros i
andl.mento's e ganhos em investimentos 8.819,17 )
ndo financeiros
Qutros rendimentos e ganhos 76.901,19 51.989,65
Imputagao Sub. Investimentos 58.256,77 51.180,16
Qutros 18.644,42 809,49
Total 90.754,60 52.029,65

15.11. Outros gastos e perdas

A rubrica de “Outros gastos e perdas” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descri¢ao

2021

2020

Impostos

882,85

884,40

Descontos de pronto pagamento concedidos

Dividas incobréveis

Perdas em inventirios

Gastos e perdas em subsidiarias, associadas e
empreendimentos conjuntos

Gastos e perdas nos restantes activos financeiros

Gastos e perdas investimentos ndo financeiros

QOutros Gastos e Perdas

4.347,22

4417,38

Total

5.230,07

5.301,78

Tel. 255 690 500 |email: scmeplar@sapo.pt
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@/ /
15.%ultados Financeiros

7 g
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Nof periodos de 2020 e 2021 foram reconhecidos os seguintes gastos e rendimentos

\\

relacionados com juros e similares:

Descricdo 2021 2020
Juros e gastos similares suportados
Juros suportados 7.041,28 6.972,30
Diferengas de cAmbio desfavoraveis - -
QOutros gastos e perdas de financiamento - -
Total 7.041,28 6.972,30
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros obtidos - -
Dividendos obtidos - -
Outros rendimentos similares - -
Total - -
Resultados financeiros (7.041,28) (6.972,30)
15.13. Clientes
O saldo da rubrica de “Clientes” é discriminado da seguinte forma:
Descrigdo 2021 2020
Clientes e Utentes ¢/c 227.615,71| 187.350,79
Clientes 199.275,48] 164.477,25
Utentes 28.340,22 22.873,54
Clientes e Utentes titulos a receber - -
Clientes - -
Utentes - -
Clientes e Utentes factoring - -
Clientes - -
Utentes - -
Clientes e Utentes cobranca duvidosa - -
Clientes - -
Utentes - -
Total] 227.615,71| 187.350,79
Perdas por Imparidade do periodo
Descrigdo 2021 2020
Clientes - -
Utentes . - -
Total - -

15.14. Outros Activos Financeiros

Sem movimento nas rubricas de outros ativos financeiros nos exercicios 2020 e 2021
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15.15. Acontecimentos ap6s data de Balango

Ndo sdo conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas
Demonstragdes Financeiras de 31 de Dezembro de 2021.

Apoés o encerramento do periodo, e até 3 elaboragio do presente anexo, ndo se registaram

outros factos susceptiveis de modificar a situagdo relevada nas contas.

15.16. Proposta de aplicacdo de resultados
Nos termos de tudo que antecede, a Mesa administrativa propSe a assembleia Geral o
Seguinte:

1. Que seja aprovado o relatdrio e contas do periodo de 2021;

2. Que seja efetuada a aplicagdo do resultado liquido positivo do exercicio, no montante

de 15.482,77€ para a conta de “resultados transitados”

Castelo de Paiva, 23 de Fevereiro de 2022

A Megd Administrativa,
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institucionais

A Santa Casa da Misericdrdia de Castelo de Paiva é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social,@
sita na Rua Jean Tyssen, n? 416, Sobrado 4550-131 Castelo de Paiva, registada na Direccdo Geral de
Acgdo Social sob o n.2 6/89, folha 76 do livro n.2 2 em 19/09/1988 e publicado no Diario da Republica,
n.2 225, lll série de 28/09/1990. Para além da sede, onde se localizam a ERPI — Lar Dr. Justino Strecht
Strecht, o Centro de Dia e o SAD (a funcionar nas mesmas instalagdes), bem como em instalagdes
auténomas o CACl; na Rua Professor Egas Moniz, situa-se o hospital da misericérdia e, nas mesmas

instalagdes, a UCCI.

hiss3o
O compromisso da nossa instituigdo para com a comunidade é o de melhorar a qualidade de vida da
populagdo idosa, promovendo a sua autonomia, bem-estar fisico, psicolégico e social através de

cuidados especializados, eficientes e personalizados.

Valores
Pretendemos cumprir o nosso compromisso com base nos seguintes valores:
¢ Confidencialidade das informagdes e dos servicos prestados ao utente;
e Total respeito pela dignidade e direitos dos utentes e colaboradores;
e Responsabilidade;
¢ Humanismo;
o Transparéncia;
¢ Racionalidade econémica;
e Competéncia;
e Atencdo;
e Confianga.
Yislo
e Assegurar a continuidade dos servicos prestados a populagdo idosa por profissionais
qualificados;
¢ Criar novos servigos, ou novas respostas sociais de encontro com as necessidades sentidas;

e Atingir uma imagem de exceléncia, apostando na qualidade dos servigos prestados;




Santa Casa da Migericdrdia de Castelo de Paiva

Certificacdo de um sistema de Gestdo de Qualidade, que numa fase inicial, abrangerd o Servigo
de Apoioc Domicilidrio, e posteriormente o Lar de Idosos.

Promover o controlo e ajustamento das praticas e processos da organizagdo com vista a
melhoria continua da Instituicdo;

Divulgar regularmente os servigos prestados;

Flexibilidade, ou seja, capacidade para nos adaptarmos a diversas situagdes;

Polivaléncia, ou seja, capacidade para realizarmos diversas competéncias;

Rentabilizar e economizar os recursos;

Avaliacdo do desempenho;

Recrutamento e seleccdo de pessoal qualificado;

Avaliacdo da satisfacdo dos utentes, familiares, colaboradores e fornecedores.
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HOSPITAL DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CASTELO DE PAIVA
Respostas Sociais e de Saude

ucci

Tipologias:

Unidade de Média Duragdo e Reabilitagdo
Unidade de Longa Duragio e Manutencio

Unidade de Média Duracdo e Reabilitacdo (UMDR)

A UMBDR visa responder a necessidades transitérias, promovendo a reabilitacdo e a independéncia, em
situagdo clinica decorrente de recuperagdo de um processo agudo ou descompensagdo de processo
crénico, cuja previsibilidade de dias de internamento se situe entre 30 e 90 dias. Tem uma ocupagéo
total de 14 camas e durante o ano de 2021 estiveram internados 34 utentes, dos quais 10 ainda
permanecem internados na UMDR, 1 teve alta por transferéncia para proximidade, 4 tiveram alta por
agudizagdo, 16 tiveram alta para domicilio ou ERPI e 3 alta por ébito.

Maioritariamente, os utentes admitidos em 2021 na UMDR foram provenientes do CHVNG/E, CHTS e
CHS. Jodo, como representado no grafico 1.

A caracterizacdo dos utentes da UMDR em termos de género, faixa etéria e grau de dependéncia
apresenta-se em baixo nas tabelas 1, 2 e 3.

Proveniéncia dos utentes
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Grafico 1. Proveniéncia dos utentes admitidos em UMDR
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Homens Mulheres

N2 de utent7{ 20 14

‘Tabela 1. N2 utentes por género/ dezembro de 2021 UMDR

Tabela 3. Grau de dependéncia dos utentes/ dezembro de 2021 UMDR

‘Género ~ Faixa etdria | Total
39-48 59-68 , 69-78 : 79-88 89-98

Homens | 2 6 4 | 7 1 20
Mulharcs U S L o , g 5 L
Tabela 2. N2 utentes por faixa etaria/ dezembro de 2021 UMDR

Género Grau de dependéncia (escala Katz)

Independente  Parcialmente ~ Dependente
dependente
Homens 1 5 14
Mulheres 1 3 10
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Registo de ulceras de pressdo na UMDR | TTE— = %&k\

Dos 34 utentes admitidos na UMDR, 31 utentes ndo apresentavam Ulceras de pressdo (up’s) e 3
utentes foram admitidos com up’s, como representado no gréfico 1. Destes 3 utentes, 1 apresentava J
mais que uma ulcera de pressdo. Verificou-se que os utentes que foram admitidos com dlceras de
pressdo a admissdo foram provenientes das institui¢des representadas no grafico 2.

Dos 3 utentes que apresentavam Ulceras de pressdo na admissdo, 1 utente mantém-se internado na
UMDR, 1 teve alta por agudizagdo com perda de reserva de vaga e 1 teve alta para ERPI, mas no
momento de alta apesar de manter ainda a up, ja apresentava melhoria significativa dos tecidos.

Durante o periodo de internamento na UMDR nenhum dos utentes desenvolveu ulceras de pressio.

Presenca de dlceras de pressio no momento da entrada

& Utentes com UP § endrada

B Utentes sem UP J entrada

Grafico 1. Utentes com Ulcera de pressdo no momento de admiss3o na UMDR

Proveniéncia dos utentes
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Grafico 2. Proveniéncia dos utentes com Ulcera de pressdo na admiss3o
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Registo de Infee/ﬁo na UMDR

A Unidade dé Média Duragdo e Reabilitacdo tem uma ocupacdo de 14 camas e durante o ano de 2021
estiveram internados 34 utentes. No ano de 2021, entraram 20 utentes na UMDR com infecdo e 14
utentes sem infecdo, conforme gréaficol. Dos utentes com infegcdo, 11 deles contrairam infe¢do
durante o internamento, o que corresponde a origem da maioria das infecdes apresentadas (graficos 2
e 3). Verifica-se que a infecdo predominante na unidade é a ITU. Por outro lado, o microrganismo
predominante causador de infecdo foi a Klebsiella Pneumoniae, seguido de E.Coli, Proteus Mirabillis e
Staphylococcus Aureus. No ano de 2021, constata-se que o antibiético mais prescrito na unidade foi o

Cotrimoxazol (grafico4).

DOENTES COM INFECAQ INFECAO ADQUIRIDA NA
®wSim  BNio UNIDADE
5im gNio

Grafico 1. Doentes com infe¢io na admissdo Gréfico 2. Infegdo Adquirida na Unidade

ORIGEM DA INFECAO Antibidticos prescritos

B Hospital 8 UCCH & Outra UCC

Grafico 3. Origem da Infegdo Grafico 4. Antibidticos prescritos




R

’Av\%liagﬁo do Grau de Satisfacdo 2021 (Utente/ Familia) na UMDR

Foram aplicados 12 questiondrios, verificando-se que as respostas obtidas oscilaram maioritaria

Santa Casa da Misericordia de Castelo de Paiva

entre o Muito Bom e o Bom, de acordo com os graficos em baixo apresentados.

15 B Muito Bom 8
10 6
5 I Z Bom 4
,;i g ] P & Aceitavel 2
0 T e 0
$€ T & mMa
N \?Sv("\ N B Sem resposta

Forma como foi recebido(a) e tratado(a)
pela equipa da Unidade

Condig¢des do quarto em que ficou
instalado(a)

# Muito Bom

# Bom

2 Aceitavel

2 Mau

& Sem resposta

Roupa
E Muito Bom
% Bom
& Aceitavel
Q@@ B Mau
N & Sem resposta

10

Condig0es das Zonas de Utilizagdo Comum

O N & O

& Muito Bom

# Bom

2 Aceitavel

& Mau

Condigbes das Zonas de Utilizagdo
Comum

B Sem resposta

ONBOOO

# Muito Bom

# Bom

B Aceitavel
Z Mau

B Sem resposta

Visitas

10

& Muito Bom

O N Oy

# Bom

@ Aceitavel

# Mau

S e

Namero de
Visitas

Horario & Sem resposta

nteb

&.
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Inform@dcao que lhe foi dada sobre o seu
estado de salide

& Muito Bom
5 & Bom

# Aceitavel
0 :

2 Mau

# Sem resposta

10

O N oy

Atendimento dos seus pedidos

Rapidez de resposta aos seus
pedidos

B Muito Bom
E Bom

& Aceitavel
# Mau

& Sem resposta

Em termos gerais, qual a sua opinido sobre
a Unidade

& Muito Bom

& Bom

# Aceitdvel

% Mau

& Sem resposta

10
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Unidade de Longa Duracdo e Manutencio ,

A Unidade de Longa Duragdo e Manutencdo tem por finalidade proporcionar cuidados que previnam@
e/ou retardem o agravamento da situagdo de dependéncia, otimizando o status do estado de saude,
num periodo de internamento em regra superior a 90 dias. Visa responder a doentes com processos
crénicos que apresentem niveis de dependéncia e graus de complexidade e que ndo possam, ou nio
devam, ser cuidados no domicilio. Tem uma ocupacdo total de 19 camas e durante o ano de 2021
estiveram internados 41 utentes, dos quais 17 ainda permanecem internados na ULDM, 8 tiveram alta

por transferéncia para proximidade, 3 tiveram alta por agudizacdo, 7 tiveram alta para domicilio ou
ERPI e 6 alta por dbito.

Maioritariamente, os utentes admitidos em 2021 na ULDM foram provenientes do CHTS, ULDM de
Cinfées, CHVNG/E e do Domicilio, como representado no gréfico 1.

A caracterizagdo dos utentes da UMDR em termos de género, faixa etdria e grau de dependéncia
apresenta-se em baixo nas tabelas 1, 2 e 3.

Proveniéncia dos utentes
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Gréfico 1. Proveniéncia dos utentes admitidos em ULDM
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Género /

. Homens " Mulheres

N2 de utentes 217 - 24

Tabela 1. Ne utentes por ‘géAnﬂero'/v dezembro de 2021 ULDM

Género Faixa etdria Total
57-66 67-76 : 77-86 87-96

: Homens 4 4 : 3 ' 6 : 17

Mulheres 2 5 11 6 Y

Tabela 2. N2 utentes por faixa etaria/ dezembro de 2021 ULDM

Género Grau de dependéncia (escala Katz)
Independente  Parcialmente  Dependente
dependente
Homens 0 4 13
Mulheres o 0 24

Tabela 3. Grau de dependéncia dos utentes/ dezembro de 2021 UMDR
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Santa Casa da Migericdrdia de Casielo de Paiva

w’“(-:‘";;;isto de Glceras de pressdo na ULDM

Dos 41 utentes admitidos na ULDM, 29 utentes ndo apresentavam dlceras de pressdo (up’'s) e 12
utentes foram admitidos com up’s, como representado no grafico 1. Destes 12 utentes @
apresentavam mais que uma ulcera de pressdo. Verificou-se que os utentes que foram admitidos.com
tlceras de pressdo a admissdo foram provenientes das instituices representadas no grafico 2.
Observamos que os locais de maior prevaléncia de up na admissdo foram o trocanter direito e a

sacro/coccix.

Dos 12 utentes que apresentavam Ulceras de press3o na admissdo, 4 utentes mantém-se internados
na ULDM, 5 faleceram devido a deterioramento do quadro clinico, 2 tiveram processos de agudizacio
com perda de reserva de vaga e 1 foi transferido para proximidade.

Durante o periodo de internamento na ULDM apenas 1 dos utentes adquiriu novas Ulceras de press3o,
devido a condigdo clinica que se encontrava ser de bastante fragilidade e tendo como o desfecho o
Obito do utente. Das tlceras adquiridas na unidade, foram cicatrizadas 2 up’s das 3 up’s adquiridas.

Presenga de ticeras de pressio no momento da entrada

® Utentes com UP a entrada

2 Utentes sem UP d entrada

Grafico 1. Utentes com Ulcera de press3o no momento de admiss3o na ULDM

Proveniéncia dos utentes com Ulceras de
Pressdo
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Grafico 2. Proveniéncia dos utentes com Ulcera de pressdo na admiss3o
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Registo de Infggao na ULDM

A Unidade 4 Longa Duragio e Manutencdo tem uma ocupacdo total de 19 camas e durante o ano de
2021 passaram pela unidade em regime de internamento 41 utentes. Desses 41 utentes, 20 deles
desenvolveram algum processo infecioso durante o internamento e 21 ndo desenvolveram como se
pode ver no grafico 1. Foram contabilizadas 42 episédios infeciosos, sendo que 34 deles tiveram
origem na UCC, estando os restantes 8 divididos entre Hospital e outra UCCI. A maioria das infe¢des
ocorridas sdo as do tracto urindrio. Podemos verificar que os microrganismos predominantes
causadores de infecdo s3o Klebsiella Pneumoniae, E.Coli e Proteus Mirabillis. No ano de 2021,

constata-se que o antibidtico mais prescrito na unidade foi o Cotrimoxazol.

Utentes gue desenvolversm infecgio durante o infeccBo Adauirida na Unidaede
internamenta U
. o § \\\
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Grafico 1. Infecdo no internamento Gréfico 2. Infecdo adquirida na Unidade

Gréfico 3. Origem da Infecédo
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Avaliacdo do Grau de Satisfacio 2021 (Utente/

Santa Casa da Misericordia de Castelo de |
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Foram aplicados 2 questionarios, verificando-se que as respostas obtidas oscilaram maioritaria

entre o Muito Bom e o Bom, de acordo com os graficos em baixo apresentados.

Forma como foi recebido(a) e tratado(a) Condigbes do quarto em que ficou
pela equipa da Unidade instalado(a)
3 .
B Muito Bom 2 B Muito Bom
2 3
1 & Bom 2 - & Bom
N B ——
0 ! i iiEIEE{ JU“E H; # Aceitavel 0 + ; 1 3 + & Aceitdvel
. - . . Xs) 2 ) @
I L U L S e i & o & e & Mau
. 8\('0 « ?;\e, \é@o 'a“"b o L2 A Mau c,‘,\\r"’(\ (;@P s é\o ~6§’°
N V°+ N ‘?&@ Q\é\o & Sem resposta & © S & Sem resposta
Roupa Condig¢des das Zonas de Utilizagdo Comum
5 5
4 & Muito Bom 4 & Muito Bom
3
2 B Bom 3 & Bom
é & Aceitavel 2 & Aceitavel
1
Q@,\;o & Mau 0 . EMau
\)@ & Sem resposta CondicGes das Zonas de Utilizagdo & Sem resposta
Comum
Alimentagio Visitas
5 5
g & Muito Bom 4 # Muito Bom
2 2 Bom 3 B Bom
1
0 i ; : . , ¥ Aceitdvel i # Aceitdvel
o o
® Qo\o ,@@. &&’" bq,bq' 6@5‘?’ & Mau 0 ‘  EMau
L ¥ &8 & N @ - .
\2\0@ PRGN SR 3 & Sem resposta Horario Numero de Sem resposta
@ < Visitas
Informacg&o que lhe foi dada sobre o seu Atendimento dos seus pedidos
estado de satide 5
5 Mui 4 & Muito Bom
4 E Muito Bom
3 3 Bom
2 & Bom 2
g # Aceitdvel
é i ' i . & Aceitavel 1
Qo". eo_.- w & Mau 0 . B Mau
& . ,
S Rapidez de resposta aos seus & Sem resposta
N # Sem resposta
Q pedidos
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/gerais, qual a sua opinido sobre

a Unidade
4" / & Muito Bom
2 % Bom
. # Aceitavel
H H
({9‘% & &o- O)Qw g Mau
N o Q&o & Sem resposta

Balanco CQVID-19 na UCCI

No ano de 2021 manteve-se o Plano de Contingéncia ativo para prevencdo de COVID-19 na UCCI. Ndo
tivemos a ocorréncia de surto ativo, embora tenham surgido casos de funciondrios infetados na
comunidade. A maior parte do ano manteve-se o uso de mascara FFP2 pelos profissionais que acedem

ao internamento, enquanto que em determinados periodos, profissionais de outros servi¢os apenas
utilizaram a madscara cirlrgica. Manteve-se aumento do consumo de luvas e protetores de pés,
comparativamente a fase pré-pandemia. Manteve-se a auséncia de voluntdrios e estagidrios na UCCI.
Manteve-se o reforco de produtos/material de lavagem e desinfecdo em locais considerados de
utilizagdo frequente (WC, elevador, portas de entrada, gabinetes, entre outros), aumentando-se a
aquisicao de desinfetantes de maos (alcool gel), alcool, sabonete liquido para as mdos, toalhetes de
papel. Manteve-se o reforgo da higienizacdo das superficies e das dreas de risco acrescido, dado que as
mesmas podem ser veiculos de contagio, aumentando a aquisicdo de produtos de limpeza (pastilhas,
detergente de chido).

Tendo como objetivo a prote¢do dos utentes no internamento e dos funciondrios da UCCI, manteve-se
diferentes circuitos de circulagdo no edificio do Hospital, fixando-se os funcionarios a determinado
piso/servico e adotando medidas adicionais de limpeza e desinfegdo de superficies. Neste dambito a
Medida MAREES (IEFP) veio possibilitar a disponibilizagdo de recursos humanos para a realizagdo deste
reforgo, bem como, apoiou na capacidade de resposta da instituicdo, atendendo a casos de
funciondrios infetados por COVID-19 ou em isolamento profildtico. Para além disso, foi necessario
realizar contrato de 1 ano com trabalhadora de apoio de servigos gerais.

Ao longo do ano 2021 manteve-se a escassez de enfermagem devido a pandemia, tendo sido
necessario reforgar a equipa na UCCI. Deste modo, foram contratadas mais 3 enfermeiras para o Corpo
de Enfermagem da UCCI/SCMCP. Para suprimir esta necessidade também foram realizados contratos
de 1 ano com 2 enfermeiras.

A Mesa Administrativa autorizou a reabertura das consultas externas no Hospital da Misericérdia, a
partir de 1 de Novembro de 2021.

16




Comparativamente ao ano de 2020 obteve-se 0 mesmo resultado médio total dos colab

ores

(4.01), que corresponde a “Satisfeito”, numa pontuac3do de 0 a 5. Além disso, observou-se uma Iigei?a
melhoria no resultado médio total das questdes. Importa destacar que foram preenchidos menos 5

questiondrios do que no ano anterior. Em 6 (37.5%) de 16 itens verificou-se resultado médio inferior,

especificamente na “Organizagdo e funcionamento do servigo onde trabalha?”, “Satisfagdo em relagio

ao trabalho que realiza?”, “Remuneragdo”, “Formacdo recebida?”, “Relativamente s perspetivas de

promogdo sente-se?” e “Considerando todos os aspetos do seu trabalho e da sua vida nesta

organizagdo esta?”. Mantivemos o mesmo resultado médio no item “Competéncia e desempenho do
seu superior imediato?”. Por outro lado, em 9 (56.3%) de 16 itens observou-se aumento do resultado

médio, nomeadamente na “Colaborac&o e clima de relagdo com colegas de trabalho?”, “Competéncia
e desempenho dos seus subordinados?”, “Clima de relacdo com os utentes?”, “Horario de trabalho?”,
“Informacdo necessaria ao bom desempenho das suas funcdes?”, “Sistema de avaliagdo de

desempenho?”, “Em relagdo ao seu trabalho encontra-se realizado profissionalmente?”, “Canais de

comunicagdo existentes”, “Em relagdo as condigdes de trabalho?”.

Q1 - Organizacdo e funcionamento do servigo onde

Q2 - Colaboracdo e clima de relacdo com os seus colegas de

" trabalha? trabatho?
{ et
: 39% 39%
40% - o 35%
35% s
30% ¢ 26%
25% -
20% - 16% 16%
15%
10% 6%
5% 3%
0% 0% e o
0% | - : ; : o ; - j = 0%
Muito  Satisfeito insatisfeito  Muito NS/NI Néa Muito  Satisfeito Insatisfeitc  Muito NS/NI Nio
Satisfeito Insatisfeito Aplicavel Satisfeito Insatisfeito Aplicavel
Q3 - Competéncia e desempenho do seu superior Q4 - Competéncia e desempenho dos seus
imediato? subordinados?
6% 52% 35% - 32%
so% | w 0% ;b
25%
40% 19%
20%
30% 26%
[ 15%
20% - 0% 10%
10% 10% ]
10% - 3% 3% 3% 5% a% o
O% : -y bond cosesad 3 I o ) 0% H N © . 4
Muito  Satisfeito Insatisfeito  Muito NS/NI N3o Muito  Satisfeito Insatisfeito  Muite NS/N{ Nio
Satisfeito Insatisfeito Aplicdvel Satisfeito Insatisfeito Aplicdvel
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de Castelo de Paiva
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cordia

Do o N )
/ Q5 - Clima de relagso com os utentes? Q6 - Satisfagdo em relagdo ao trabalho que realiza?
0% -
70% -
60%
50% -
40% -
30% -
20% 16%
! 0% 0% 0% 10% - 0% 0% 0%
0% o BEEE. ... R — T 0% - , e g e o .
Muito  Satisfeito Insatisfeilo  Muito NS/Ni Nio Muito  Satisfeito Insatisfeito  Muito NS/NI Nio
Satisfeito Insatisfeito Aplicsvel Satisfeito Insatisfeito Aplicivel
Q7 - Horarlo de trabalho? Q8 - Remuneracso?
60% E 0oL
52% 3% g
30% -
25% -
32%
0% 16% 16%
15% 13% b
10% 10% -
6% .
0% 5 0% o 0%
i o
; %f@ . 0% - . .
Muito Satisfeito Insatisfeito  Muito NS/NI Nio Muito  Satisfeito insatisfeito  Muito NS/Ni Nao
Satisfeito Insatisfeito Aplicivel Satisfeito insatisfeito Aplicavel
Q9 - informac&o necesséria ao bom desempenho das Q10 - Formacdo recebida?
suas fungdes?
39% o S0% - A5%
) i 45% -
- 40% -
35% -
30% -
25% -
20% !
15% - 13%
.
% 10% &% 3% 3%
0% 0% 5% - .
0% - : e 0% 1. : S s
Muito  Satisfeito insatisfeito  Muito NS/NI Nio Muito  Satisfeito Insatisfeito  Muito NS/NI N3o
Satisfeito Insatisfeito Aplicvel Satisfeito insatisfeito Aplicdvel
Q11 - Sistema de avaliagio de desempenho? Q12 -Relativamente as prespectivas de promogdo sente-
se?
45% - a42% 35% 32%
4% - 0%
35% -
30% 25% «
25% - 20%
20% - 15% -
15% - 10%
10% + °
; 5%
5% 0% 0% o 0%
0% - ) SRV I 0% - i . " ] e
Muito  Satisfeito Insatisfeite  Muito NS/Ni Nio Muito  Satisfeito insatisfeito  Muito NS/Ni Nio
Satisfeito nsatisfeito Aplicavel Satisfeito Insatisfeito Aplicavel
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Q13 - Em relagdo ao seu trabatho encontra-se realizado . o s h
- Q14 - Canais de comunicagdo existentes? R
profissionalmente?
45% - 0% 45% - 42% Z/j
40% % 4% - i
35% - . 250
30% - 30% - 26%
25% - 25%
20% 20% -
0, " 37
15% : 10% 15%
10% - 10% - 6%
3% 3%
5% 594
. o 0% 0% 0%
0% - . ket . W . . 0% - + . . . .
Muito  Satisfeito Insatisfeito  Muito NS/NI Ndo Muito  Satisfeito Insatisfeitc  Muito NS/NI N&o
Satisfeito tnsatisfeito Aplicdvel Satisfeito insatisfeito Apticivel
Q15 - Em relacdo as condicdes de trabalho? Q16 - Considerando todos os aspectos dos seus trabalho
i Y ?
45% - 0% - 2 Sd‘yao sua vida nesta organizacdo esta?
39%
40% T 35% . L 1
35% 40% -
25% 30%
20% 200%
15% @ . 13%
10% - — 10%
5% - % 0% 0% 3% 0%
: (d © o -
Muito Satisfeito insatisfeito  Muito NS/NE N3o Muito  Satisfeito insatisfeito  Muito NS/Ni Ndo
Satisfeito nsatisfeito Aplicdvel Satisfeito insatisfeito Aplicdvel
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As acBes d¢ formacdo realizadas no ano de 2021 aos funcionarios da SCMCP foram maioritariamente

via onlin

2, atendendo a pandemia por COVID-19. Observando-se uma menor capacidade atencional

dos participantes neste formato, considerou-se adiar alguns temas para o ano de 2022. A maioria da

formacgdo interna foi realizada por funcionarios da instituigdo, sendo que apenas as a¢bes de formagdo
“Medidas de Autoprotecdo Lar e Hospital” e “Bancos- Reconciliacdo Bancdria” foram orgamentadas. A
tabela abaixo apresentada caracteriza a Formag&o Interna e Externa de 2021.

FORMAGAO INTERNA

oo/

- IDENTIFICACKODOCURSO: | o Ne - Local/ =
L : S Aeoe b ENTIDADE CONCRETIZACAO -
PARTICIPANTES | HORAS f. = o0 L e
. A ag3o realizou-se nos dias
VIAZOOM/ 23/2/2021 e 24/2/2021.
Medidas de Autoprotecio LAR e SADINTEGRA Embora tenham sido
Hospital 42 2h (FormAGAO solicitadas as presencgas de
(1 agdo para 2 turmas) ORGAMENTADA) todos os funciondrios da
SCMCP, apenas 42
participaram.
O curso realizou-se nos dias
~ HACcP 1,7,29 Margo e 12, 19 e 26
{6 agbes para 2 turmas) scmcp/ - .
Abril 2021. Adiou-se a 22
33 Sh NUTRICIONISTA/ VIA turma para um formato
Zoom para um
presencial.
. ~ scMmcp/ ~ . .
H i A lizou- dia15d
|drataan na pessoa idosa 16 1h30 NUTRICIONISTA/ VIA acdo realizou-se no dia e
(1 agdo para 1 turma) Margo de 2021.
Z00M
VIA
TELEFONE/COMPUT
ADOR/ TSR (DR. o 5 .
- dialed
Bancos — Reconciliagio Bancaria 2 2h ANTONIO CARLOS) Aagdo rT;';?::;g‘;l @ €
(FORMACAO ’
ORGCAMENTADA)
A acdo realizou-se no dia 3 de
Rotulagem Alimentar SCMCP/ Maio de 2021.
{1 agdo para 1 turma) 25 1h30 NUTRICIONISTA/ Vi
gsop ZooM
A agdo realizou-se no dia 11 de
Sensibilizagdo e Demonstragdo Boas 22 (ucel) 1h SCMCP/ Maio de 2021.
Préaticas - COVID-19 ExERCITO PORTUGUES
VIA A agdo realizou-se no dia 12 de
o Bip kot TELEFONE/COMPUT Maio de 2021.
Gestdo Psicotropicos 3 1h30 ADOR/ TSR
{EnG.HELDER COSTA)
« A acdo realizou-se no dia 2 de
Colocagdo de fraldas 27 1h30 ERPI/HARTMANN Agosto de 2021.
Foram realizadas 2 agdes para
. o 17 scMcp/ 2 turmas para nos dias 3, 10,
ADiabetes (2 agBes para 2 turmas) (ERPI e SAD) 3h ENFERMAGEM 17 e 24 de Novembro de 2021
o 10 (ERPI/SAD) e 1 a¢do para 2 turmas, realizada
((:‘1’ ':‘;':ca::zﬁf”g’:; 9 (uCcl) 1h SCMCP;{ :ix“”” nos dias 22/11/2021 e
siop rm ° 15/12/2021
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FORMACAO INTERNA

IDENTIFICAGAO DO CURSO: Ne Ne Loca/ :
: o ENTIDADE CONCRETIZACAO
PARTICIPANTES |  HORAS :
, FORMADORA
VIAPLATAFORMA Acdes realizadas nos dias 5a 8
COVID-19: CUIDADOS ESPECIAIS & oh TEAMS/ MINISTERIO dge Abril : !;1 e 13 de Maio d
PARA MINIMIZAR A TRANSMISSAQ DA SEGURANGA SOCIAL ! 2021 €
E FORGAS ARMADAS
Semce/ Foi adiada por se considerar
Desperdicio Alimentar 50 1h30 NUTRICIONISTA/ VIA @ P .
pouco eficaz no modo online
Z00M
. ~ < . scmcee/ - . .
Aliment ddével
it it o | M| wmconstav | fo st e ooy
Zoom P
semcep/
Desmistificar a alimentagio 80 1h30 NUTRICIONISTA/ VIA Foi adiada por se considerar
ZOOM pouco eficaz no modo online
Atendendo a indisponibilidade
de hordrio da Terapeuta da
Fala a agdo foi realizada no
perfodo da manh3,
- (S) ucey participando um menor
D
eglutigSo Segura el th TERAPEUTA DA FALA ntimero de funcionarios.
A acdo na ERPI foi adiada
devido a surto
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/ FORMAGAO EXTERNA
e
7
IDEKITIFICAGAO DO CURSO: Ne Ne Locat/
ENTIDADE CONCRETIZACAD
PARTICIPANTES HORAS : :
FORMADORA
i x ONLINE/ HospiTaL Participou a Terapeuta
A de At
reas de Atuagdo da MFR ! 1h30 0As FORGAS ARMADAS | Ocupacional no dia 31/3/2021
Doente com COVID-19: Que 1 1h30 ONLINE/ HosPITAL Participou a Terapeuta
Reabilitagdo DAS FORGAS ARMADAS Ocupacional no dia 5/5/2021
— . ONLINE/ HosPITAL Participou a Terapeuta
T, .
alas NRX - Aplicagbes Praticas ! 1h30 DAS FORCAS ARMADAS Ocupacional no dia 26/5/2021
O Nutricionista — novas perspectiva
1 gh ORDEM DOS Participou a Nutricionista no
NUTRICIONISTAS dia 14/4/2021
s
Participou a Nutricionista nos
Congresso Anual APNEP 1 14h APNEP dias 28 e 29/5/2021
Participaram a Psicéloga, a
s . . ees Terapeuta Ocupacional, a
D
eméncias e Sindromes Geriatricos 3 16 ONLINE/ UMP Terapeuta da Fala e 1
Animadpra Sociocultural nos
dias 17 e 18 de Junho de 2021
. o ONLINE/ Centro oo .
Humanitude ~ humaniza¢3o do 3 2h30 Social Sobreposta A agéo foi realizada no dia 13
cuidado Bra Outubro 2021
ga
. L . ONLINE/ Centro o . .
O cuidador — promogio da satide 1 2h30 Social Sobreposta A agdo foi realizada no dia 14
mental do cuidador Bra Outubro 2021
ga
X i X ONLINE/ Centro o .
Do cuidador ao culdaslo - estratégias 3 2h30 Social Sobreposta A acdo foi realizada no dia 15
derelagdo Braga Outubro 2021
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Santa Casa da Misericordia de Castelo de Paiva

Valéncias de Apoio a Terceira ldade

A Santa Casa da Misericérdia retine vérias respostas sociais dedicadas a terceira idade, focadas na
prestacdo de cuidados especializados e diferenciados a esta populacdo. Na vanguarda dos cuidados@
aos mais velhos e apoio aos seus familiares, sdo objetivos permanentes destas valéncias assegurar as
necessidades basicas de vida didria do idoso, a promo¢do do seu bem-estar global e a procura

constante por solugdes e atividades que facilitem o envelhecimento ativo.

Colaboradores

No final do ano 2021 as valéncias ligadas a terceira idade contavam com os colaboradores que

seguidamente se apresentam.

Tabela 1 — n2 de funcionarios por valéncia/tipo de contrato

. Valéncia
Tipo de Contrato ERPI ’ “SAD
Contrato sem termo 40 10
Contratoatermocerto | = 1 1
Contrato de substituicdo 1 2

Em 2021 beneficiamos ainda da medida MAREES do IEFP inserida do apoio as IPSS pelo estado
portugués em virtude da necessidade de reforgar as equipas de trabalho no d&mbito da Covid-19 que
permitiu, no inicio do ano 2021, contar com a colaboragdo de 8 funcionérios, e apds renovacio da
medida, em Julho, mantiveram-se 3 funciondrios ao servico da institui¢cdo, que ainda se encontram em

fungées atualmente.

inquéritos de avaliagdo de satisfacdo de colaboradores — apresentaco de resultados
No que respeita aos resultados dos inquéritos de avaliagdo de satisfacdo de colaboradores, que

englobam os funciondrios afetos as valéncias de ERPI e SAD (com trinta e oito respostas registadas)
pode-se verificar que, de um modo geral, os resultados relativos &s questdes sobre a organizacio e
funcionamento do servigo onde trabalha, a colaboragdo e clima de relagdo com os colegas de trabalho
e com os utentes, a competéncia do superior imediato, aos canais de comunicacdo existentes, as
condicBes de trabalho e ao sentimento geral considerando todos os aspectos do trabalho e de vida na
organizagdo foram mais positivos em comparagdo com os resultados do ano anterior, com um ligeiro
aumento no numero de colaboradores a responder ‘satisfeito’ e ‘muito satisfeito’. Na questdo sobre o

sistema de avaliagdo de desempenho houve um aumento do nimero de colaboradores a responder
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%

% Santa Casa da Misericordia de Castelo de Paiva
IS

‘satisfeito’ em'bézi'ra ndo tenha havido, durante o ano 2021, avaliacdo de desempenho. Relativamente a

os subordinados, satisfacdo relativamente ao trabalho que realiza e ao hordrio de

trabalho, os resultados mantém-se, a semelhanca do ano anterior, maioritariamente entre as

respostas ‘satisfeito’ e ‘muito satisfeito’. Nas questBes sobre a informagdo necessdria ao bom

desempenho das suas fung¢des, formagdo recebida, realizacdo profissional e remuneragdo verifica-se

que os resultados decresceram ligeiramente. Assim, verifica-se que de um modo geral os

colaboradores sentem-se mais satisfeitos ao nivel das relagdes com os utentes e colaboradores, bem

como com o clima de trabalho na instituicdo. Observa-se uma maior incidéncia ao nivel da insatisfacdo

com as perspectivas promocionais e remuneratdrias. Seguidamente apresentam-se os resultados

concretos para cada questdo.
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Lar Dr. Justino Strecht (ERP)

A nossa ERPI conta com 52 vagas, prestando aos idosos servigos e atividades diversificadas e
adequadas as necessidades de cada um, nomeadamente alojamento, alimenta¢do adequada, cuidados
de higiene pessoal, tratamento de roupa, atividade de animacgdo sociocultural, apoio no desempenho
das atividades da vida didria; cuidados de enfermagem. Além destes, os utentes contam ainda com
servicos de acompanhamento a cuidados de satde, aquisi¢cdo de bens e servigos, cuidados de imagem
e transporte para varios servicos.

Ao longo do ano 2021 as vagas mantiveram-se ocupadas, sendo que a 31 de Dezembro contdvamos
com 51 residentes, devido ao falecimento durante o mesmo més de uma utente. Foram admitidos 8
utentes no decorrer do ano e assinalaram-se 8 saidas, por motivo de O6bito. Apresentam-se

seguidamente os dados relativos aos residentes, a mesma data:

Grafico 1 — N2 de utentes residentes por intervalo de idades

Utentes

<95 Anos
90-94 Anos
85-89 Anos
80-84 Anos
75-79 Anos
70-74 Anos
65-70 Anos
60-64 Anos

& Utentes
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Grafico 2 — n2 de utentes por tempo de permanéncia em ERPI

Utentes

<15 anos
10- 15 anos
5-10 anos
4 -5 anos

3 -4 anos
2-3anos & Utentes

1-2anos
6m-1ano

3 -6 Meses
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Gréfico 3 — N2 de Utentes por estado funcional

Utentes

 Utentes

Legenda: A — Autdnomo; GD — Grande Depedente; D — Dependente; PD — Pouco Dependente

Grafico 4 — N2 de utentes com problemas de satide mental

Utentes

Z Utentes

30

Legenda: N - sem problemas de satude mental; M — com problemas moderados; C — completamente dependentes

a nivel mental; G — com problemas graves
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Na drea/da saude os utentes da ERP! contaram, ao longo do ano, com o acompanhamento médico
realizddo uma vez por semana, de manhd, por um clinico com especializagdo em medicina geral e
familiar. Este acompanhamento foi reduzido relativamente aos anos anteriores, em que o médico se
deslocava a instituigdo duas vezes por semana, em virtude da pandemia e da necessidade de diminuir
a circulagdo de funciondrios entre as valéncias da instituicdo, reduzindo assim o risco de possiveis
contdagios. Apesar disso, é de referir que o médico se encontrou sempre disponivel via telefone, sendo
contactado pela equipa de enfermagem quando necessério. Ao nivel da equipa de enfermagem o
tempo de permanéncia das enfermeiras foi aumentado, contando-se neste momento com uma equipa
de duas enfermeiras (uma com horario completo e outra a meio tempo) para assegurar um horario de
funcionamento do servigo de enfermagem continuo de segunda a sexta, desde as 7h as 1Sh e ao
sdbado de manh3, das 8h as 13h, dando resposta as necessidades iminentes ao nivel dos cuidados
primarios de salude, preparacdo e administragio de medica¢do, bem como a referenciagdo de
situagBes com necessidade de encaminhamento para outras areas e especialidades. Foram realizados
acompanhamentos a consultas médicas, totalizando 75 acompanhamentos ao Centro de Saude, 88 ao
CH Tamega e Sousa, 19 ao CH do Porto e 17 ao CH entre Douro e Vouga. Importa ressalvar que o
nimero de consultas face a anos anteriores diminuiu também em virtude da pandemia, tendo sido
privilegiado, sempre que possivel, a realizacdo de consultas por meios alternativos (chamada ou

videochamada).

e Animoc@o sociocultural ~ atividedes dinemizadas oo longo do ano
As atividades de animagdo sociocultural assumem particular relevo no dia-a-dia dos utentes da ERPI,

por contribuirem para a ocupacdo do tempo e estimulacdo de diferentes dreas, desde a area cognitiva
a fisica e motora. Deste modo, num ano em gue a pandemia continuou a afectar o normal quotidiano
da instituicdo, condicionando a vida dos residentes, as atividades de animagdo foram planeadas e
pensadas com o objetivo de manter os utentes ativos, proporcionando-lhes momentos de
descontraccdo que contrariassem os sentimentos de ansiedade, incerteza, inquietude e preocupacio

por ela provocados.
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~ Tabela 2 - Atividades de animagdo sociocultural realizadas por més e principais conclusées—

Ay

C

Més ATIVIDADES REALIZADAS CONCLUSOES
- 05 e 06 de janeiro: comemoracdo do dia de Reis com os
cantares dos utentes e o jantar; As atividades foram concluidas
JANEIRO adaptadas as circunstancias da
- 11 de janeiro: dia mundial do obrigado com oracdo de | pandemia.
gratiddo.
Més dos Afetos:
- Oferta de coragBes executados pelos utentes para os
funciondrios no dmbito do més dos afetos;
- Dinamica do amigo invisivel durante todo o més; - .
~ . .| As atividades foram concluidas
- Comemoragdo de Nossa Senhora das Candeias no dia .. a
02.02: e adaptadas as circunstincias
FEVEREIRO ’ - . . da pandemia.
- 15.02: actividade tipo “escape-room” relativa ao . . x
Foi realgada a dimensdo
Carnaval. . =
- 16.02: comemoragdo do Carnaval com baile de carnaval religiosa e a comemoraggo do
Carnaval.
entre utentes e colaboradores
- 17.02: Celebragdo das Cinzas (Inicio da Quaresma)
Dindmica Quaresmal até & Pascoa.
08.03 — Comemoragdo do Dia da Mulher: oferta de
lembrangas  executadas pelas utentes para as | As atividades foram concluidas
colaboradoras e para as préprias. e cumpridas como previsto,
19.03 — Comemoragdo do Dia do Pai com Inicio do Ano da | adaptadas as circunstancias
MARCO Familia (Dia de S. José) com celebragio e procissdo; | pandémicas.
entrega de lembrancas aos pais e lanche. Os objetivos estabelecidos no
20.03 - Inicio da Primavera: caminhadas ao exterior e | Plano de Atividades foram
plantagdo nos espacos ajardinados; atingidos.
29.03 — Comemoragdo do Domingo de Ramos.
01.04 ~ Comemoragdo da Quinta-feira Santa com | O dia mundial do café (dia
confecdo de pdo no forno com os utentes e |14.04) n3o se realizou pois
colaboradores; estava prevista uma ida ao
02.04 — Via Sacra e Transmissdo da Celebragdio da Sé do | centro da vila e que, por
Porto; razbes pandémicas ndo foi
ABRIL 04.04 — Almogo de Pascoa e oferta de améndoas; possivel  concretizar com
05.04 — Celebragdo de Pascoa com entrega de cruzes a | seguranca.

todos os participantes.

As restantes atividades foram

cumpridas  valorizando a
dimensdo religiosa dos
utentes.
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‘é \
/
/05.05 — Comemoragdo do dia da mde com oferta de

/
lembranga com bolo e lanche especial;

En
I\//}es de Maria (oragdo diaria do Terco do Rosério)
12.05/13.05 - Celebragdo das Apari¢des em Fatima com

Ndo foi realizada nos moldes
habituais a Feira Social mas foi
enviado, como solicitado, um
video nesse dmbito.

MAIO procissao e terco, e construcio de um andor. ..
. . . As restantes atividades foram
14.05 - Dia da Familia com tergo especial e presenca dos , .
. - i . cumpridas como  previsto
utentes do CAO; Animacdo Musical com Ricardo Ramalho, )
. tendo sido alcangados todos
no exterior. os obietivos
31.05 - Encerramento do més de Maria com procissao. . '
13.06 — Dia de Santo Anténio;
2406 — Comemoracdo de Sdo Jodo: realizagdo das | As atividades foram cumpridas
JUNHO marchas online, proposta que partiu da SCM Castelo De | como previsto tendo sido
Paiva na adesdo a outras institui¢cdes; desfile e almogo no | alcangados todos os objetivos.
exterior do lar, com colaboradores e utentes
26.06 — Celebragdo do dia dos avds com Missa Campal e | A atividade foi cumprida como
JULHO almoco na churrasqueira do Lar; Nesta data foi oferecido o | previsto tendo sido alcangados
cracha a todos os avds e idosos. todos os objetivos.
Jogos e saidas ao exterior. Foi privilegiado momento de
s idosos s
AGOSTO lazer coml 0S | empre
que possivel, adaptando as
circunstancias da pandemia.
17.09 - Passeio ao exterior — Visita a Santa Eufémia Ndo foi realizada como
habitualmente a feira das
SETEMBRO .
colheitas e desfolhada pelas
circunstancias pandémicas.
Comemoracdo do Més do ldoso, tendo encerrado com | Ndo se realizou a Peregrinagdo
almoco especial, eucaristia, e animag¢&o musical. Anual a Fatima devido a
13-15 Outubro: Dindmica do Cuidador ao Cuidado | pandemia assim como a
(realizagdo de filmes de utentes e funcionarios acerca da | participagdo na Feira do
OUTUBRO tematica do Cuidar). Século.

As restantes atividades foram
cumpridas e adaptadas as
circunstancias da pandemia
tendo sido alcancados todos
0s objetivos previstos.
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i

Realizagdo de magusto com animacio musical com o | As atividades foram cump%‘glégq
NOVEMBRO . .. . -
objetivo de relembrar as tradicdes. como previsto tendo sido

3

alcangados todos os objetivos. /ﬁ
R

Dindmica do Avento-Natal sob o lema “Onde ha amor
nascem gestos”; As atividades foram cumpridas
DEZEMBRO | Decoragdo da instituicdo em ambiente Natalicio; como previsto tendo sido
Comemoragdo das festividades relativas ao Natal, ofertas | alcancados todos os objetivos.
de prendas aos utentes

Mesmo com as restrigées que a pandemia trouxe & nossa instituicio, sempre que possivel foram
realizadas atividades no interior da instituicio, no perimetro exterior da instituicdo ou através das
plataformas digitais.

Particularmente no decurso do més de abril, sob proposta do Centro Social de Sobreposta de Braga
“Envelhecer e Depois?”, promoveu-se a participacio dos utentes e colaboradores na adesdo a desafios
(danga, coreografia, testemunhos relativos ao impacto da pandemia e do envelhecimento, perguntas e
respostas, coléquios, formagdes) compilados em videos a serem partilhados entre as vérias instituicGes
aderentes.

Também a C&mara Municipal de Castelo de Paiva langou o convite 3 nossa instituicdo a enviar
pequenos textos e fotografias alusivas s atividades realizadas no decurso do ano.

E de realcar que, devido a pandemia, existiram algumas atividades que n3o foram possiveis concretizar
pela distdncia exigida, pela impossibilidade de partilha de objetos, necessidade de desinfecgdo ou
impedimento de circulagdo fora da instituicdo, todavia, todas as atividades possiveis de realizar foram
sempre adaptadas as circunstancias pandémicas.

A animagdo sociocultural da institui¢do, devido ao aumento significativo de visitas aos utentes (quando
passou a ser permitido), pelo facto de estas serem carentes de acompanhamento, fez com que ndo
fosse possivel também realizar um maior niimero de atividades.

Todavia, € ainda importante realcar que, com a colaboragio de outros funcionérios, foi possivel
realizar uma série de atividades n3o previstas inicialmente no Plano de Atividades.

Quanto a dimensdo religiosa, vertente muito valorizada pelos nossos utentes, essa apresentou grande
relevo ao longo de todo o0 ano: caminhadas Advento-Natal e Quaresma-Pascoa, Més de Maria, Més do
Idoso, Reza do Terco didrio entre outras datas particularmente importantes. De facto, nas
circunstancias dificeis que os idosos experimentaram por forca da pandemia, encontraram na sua fé
um atenuante ao dificil momento de satide por forca da COVID-19, e pela saudade que tinham dos
seus familiares com quem n3o poderiam estar fisicamente.
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SERVICO DE AP

@O servigo de’apoio domiciliario da Santa Casa da Misericérdia tem por objetivo apoiar idosos que ainda
reinem condigdes de permanéncia no domicilio, bem como as suas familias. O apoio prestado pelas
equipas SAD, de segunda a domingo (de acordo com as necessidades de cada utente) foca-se na
satisfacdo de necessidades bdsicas dos idosos bem como no apoio a realizagdo das atividades de vida
diaria, através de um plano de servigos personalizado e ajustado as necessidades de cada utente,
definido aguando da entrevista inicial com o idoso.

Seguidamente apresentam-se os dados relativos aos utentes que usufruiram dos nossos servigos de
SAD.

Grafico 5 —~ N2 de utentes SAD por intervalo de idades

INTERVALO DE IDADES

#® N¢ Utentes

Grafico 6 — Tempo de permanéncia no SAD

PERMANENCIA SAD

Mais 15 anos
16- 15 anos
5-10anos
4-5 anos
2-3anos
1-2anos & Utentes

6m-1ano

3-6 meses
1-3 meses EEm
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Grafico 7 — n? de utentes por grau de dependéncia
Legenda: A - auténomo/ D - dependente / PD — Pouco dependente .

ESTADO FUNCIONAL @

F 10 4

B N Utentes |

[T S N N - <)

Grafico 8 — N2 de utentes em fungio da satide mental
Legenda — N - sem problemas / M- problema moderado / G — problema grave / C — problema completo

0 5 10 15 20 25

No ano 2021 o SAD contou com a admiss3o de 17 utentes. Desistiram do servigo 6 utentes por motivo
de Obito, 2 utentes por motivo de passarem a residir com outros familiares e 1 utente por
internamento hospitalar prolongado. Em Dezembro de 2021 o SAD fornecia alimentacdo a 40 utentes,
realizava servigo de higiene pessoal a 21 utentes, tratamento de roupas a 20 utentes e limpeza

habitacional a 30 utentes.
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Grafico 9 — N2 de utentes por servi¢o

SERVICOS SAD

}

Limp.Hab

Roupa

& Utentes
Higiene

Alimentagdo

60

Grafico — n2 Utentes por servi¢o

Centro de Dia

No final do primeiro trimestre de 2020, como é do conhecimento geral A pandemia acarretou varios
problemas para as IPSS, entre eles o encerramento de algumas valéncias de centro de dia, por
imposicdo das autoridades de salde locais e da direcdo geral de saltde (DGS), devido aos riscos
associados pela circulagdo destes utentes (casa- centro de dia — casa). Ao longo de 2021 a situa¢do
relativa aos centros de dia continuou a carecer de solugbes, pelo que a instituicdo manteve a
domiciliagdo de servicos aos utentes que assim o desejaram. No total, foram 4 os utentes a beneficiar
destes servigos desde o inicio da pandemia.

Embora a DGS tenha, no inicio do ultimo trimestre do ano, decretado a reabertura dos centros de dia,
tal ndo foi possivel por indicacio da autoridade de satde local, pelo que a instituicdo manteve a
domiciliagdo dos servicos aos utentes de CD. Assim, em Dezembro esta resposta contava com 3
utentes domiciliados, a quem sdo prestados de segunda a sexta os servicos de alimentacdo e
animacg3o/socializac3o. Existe ainda o caso especifico de um utente a usufruir destes servigos de

segunda a domingo.
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Covid-19 ~ Notas sobre consequéncias e repercussées no desenvolvimento das ati
programadas

O ano de 2021 continuou, a semelhanga de 2020, a ser condicionado pela pandemia no que respeita al/p
toda a dindmica institucional, sobretudo no campo das atividades desenvolvidas. |

Para além do uso permanente de EPI’s, sobretudo mascaras, que dificultam interferem na
comunicagdo ndo-verbal e verbal com os utentes, os distanciamentos impostos e a privagdo de
contacto com o exterior tiveram fortes repercussdes na interaccdo dos utentes com os colaboradores
e com a comunidade, criando um distanciamento maior que se tentou contrariar através de varias
atividades elencadas neste relatério, no capitulo da apresentacdo de atividades de animagdo
sociocultural.

Por outro lado, o manter de canais alternativos de comunicagdo com os familiares, via telefone, tablet
e telemdvel, assumiram-se uma mais-valia para o bem-estar dos utentes, bem como os periodos em
que foram possibilitadas visitas presenciais. Por outro lado, as dindmicas associadas ao controle e
acompanhamento deste tipo de contactos entre utentes e familiares acarretaram um elevado
dispéndio de tempo por parte dos profissionais, sobretudo no que respeita 3 animadora sociocultural,
Também em virtude da pandemia foram realizados poucos passeios ao exterior, dando cumprimento
as orientag¢des da DGS que indicavam que os idosos residentes em lares n3o deveriam sair das
instituicGes.

No que respeita a gestdo de pessoal e de rotinas e horarios de trabalho, o ano foi pautado por
constantes auséncias de colaboradores por motivos de isolamento profilatico, o que exigiu de toda a
equipa de funcionarios uma elevada capacidade de adaptacgdo e disponibilidade, que demonstraram
sem excitacdo. Foi gragas ao permanente espirito de cooperagdo e entreajuda que se conseguiu
manter as equipas ao servico de acordo com o plano previsto pela instituicdo, evitando grandes
alteragdes nas rotinas didrias que certamente trariam ainda maior instabilidade para os utentes.

Por fim, sera de salientar também os elevados custos com produtos de limpeza, EPI's e descartdveis
para transporte de alimentagdo (tanto na ERPl| como no SAD) devido a necessidade de reforco dos
circuitos de limpeza, e de um uso mais regular de gel de desinfeccio, uso de méscara diario por
utentes (mascara cirdrgica) e colaboradores (FFP2 e cirurgica) e demais equipamentos como luvas,

batas, viseiras, aventais, fatos e fatos de protec¢do (sempre que existiram utentes em isolamento).
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O ano 2021 foi , como é do conhecimento de todos, um ano dificil pela situagdo pandémica que

ultrapassar/s.

Tinhamos previsto para o CACI uma série de atividades que n3o puderam ser realizadas, visto que
fechamos portas no inicio de janeiro e s6 reabrimos em abril.

Nesses meses, as colaboradoras desta resposta social foram encaminhadas para outros servicos da
Instituigdo, como ja tinha acontecido em 2020.

Com todas estes problemas, os utentes ficaram mais debilitados, principalmente a nivel psicolégico e
algumas das colaboradoras apresentaram graus de exaustdo fisica e psicoldgica.

Tinhamos a capacidade total — 15 utentes- mas, um deles acabou por manter-se em casa até a data.
Havendo , agora, uma vaga a preencher. No entanto, como , também tivemos a inclusdo de outro
utente de Travanca, ja tendo utentes da Eja e S. Miguel de Paredes, as viagens tornaram-se mais
longas e dificeis, o que obriga a que as quatro colaboradoras sejam todas precisas para o referido
transporte. Quando ha auséncia de alguma, temos a colaboragdo de uma funcionaria do projeto
MAREES que tem sido fundamental para o bom funcionamento da valéncia.

Contudo, todas as atividades programadas para o restante ano civil, dentro das nossas capacidades,
foram sendo realizadas. Tal como o

S.Jodo, que foi celebrado no recinto exterior do CACI, o Dia da Deficiéncia e o Natal.

Todas as outras atividades realizadas dentro da instituicdo foram levadas a cabo, com todos os
cuidados e regras da DGS.

Foram , também, realizados testes antigénio frequentes e quando houve utentes, juntamente com o
seu agregado retidos no domicilio por terem CoVID, a instituicdo comprometeu-se a levar-lhes as
refeicOes didrias, inclusive ao fim de semana.

No que respeita aos servicos prestados, como alimentagdo, transporte, higiene pessoal e atividades
ocupacionais foram todas mantidas como estava programado.

Nesse ano, deixamos de prestar servico de psicologia e de terapia ocupacional, porque as técnicas
tinham que permanecer numa das valéncias e ficaram na UCCI.

Perdemos, também, e lamentavelmente, as colaboracdes da professora de Educagdo fisica e do
professor de musica.

Em anexo, temos os registos do CACI, no que diz respeito a patologias e seu grau de dependéncia,
idades e género e servigos prestados.
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Santa Casa da Misericardia de Castelo de Paiva

SERVICOS PRESTADOS N2 UTENTES
Cuidados pessoais 8 @
Alimentacéo 14 — peq.almogo/almoco e lanche
transporte 14
Promocdo bem - estar 14
Apoio terapéutico 14
Apoio psicoldgico 14

Utentes por idade e Género a Frequentar a resposta

Grupo etario Homens Mulheres Homens Mulheres ¢/
c/deficiéncia ou | deficiéncia ou
incapacidade incapacidade

25a0s34anos |1 1 1 1

35a0s49 anos |4 5 4 5

50 aos 59 anos |2 1 2 1

60 aos 64 anos
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\Z/ Santa Casa da Misericdrdia de Castelo de Paiva

4 Independentes Dependentes

Homens Mulheres Homens Mulheres
Banho 1 1 6 6
Vestir-se 1 1 6 6
Utilizagdao W.C 4 1 3 6
Mobilidade 3 2 4 5
Alimentacdo 2 1 5 6
Continéncia 7 5 0 2

NUMERO DE UTENTES COM GRAU DE INCAPACIDADE PERMANENTE IGUAL OU SUPERIOR A 60% - 14

38




PR







